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RESOLUCION DIRECTORAL N° 001-2023-EESTP- TOULOUSE LAUTREC

Santiago de Surco, 05 de abril de 2023
VISTOS,

El documento Proyecto Educativo Institucional - PEI de la Escuela de Educacién Superior
Tecnologica Privada “TOULOUSE LAUTREC”, que se adjunta, asi como los otros requerimientos
realizados por Ley.

CONSIDERANDO,

Que, en concordancia con la normatividad administrativa vigente del sector educacion dentro del
proceso de licenciamiento regulado por la Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior y
de la Carrera Publica de sus Docentes — Ley N° 30512, se ha formulado el Proyecto Educativo
Institucional - PEL.

Que, el PEI como instrumento de gestion del Planeamiento Estratégico debe contener las
actuales estrategias planificadas de: identidad, propuesta pedagégica y propuesta de gestion a
ejecutar, lo que contribuird a la eficiencia y calidad del servicio educativo en beneficio de los
futuros alumnos, por lo que es recomendable aprobarlo por el érgano pertinente para su correcta
ejecucién y evaluacion.

En atencién a lo anterior, y estando a lo opinado e informado por las direcciones académicas y
administrativas correspondientes, es procedente expedir la presente Resolucién Directoral, de
conformidad con la Ley General de Educacién - Ley N° 28044 y la Ley de Institutos y Escuelas
de Educacion Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes — Ley N° 30512 su reglamento
y modificatorias:

SE RESUELVE:

« ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el “Proyecto Educativo Institucional - PEI”, actualizado,
que entrara en vigencia a partir de suscrita la presente, hasta el término de la licencia
institucional; por los motivos que se exponen en la parte considerativa de la presente
Resolucion Gerencial de Promotoria.

» ARTICULO SEGUNDO. - DISPONER, a los 6rganos funcionales académicos y
administrativos, su estricto cumplimiento bajo responsabilidad.

Registrese, comuniquese y archivese.
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Santiago Fabian Carpio Valdez
Director General de la EEST Privada Toulouse Lautrec
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INTRODUCCION

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Escuela de Educacion Superior Tecnoldgica
Privada Toulouse Lautrec, es el instrumento de planeamiento estratégico que sera la hoja de
ruta que permita que la institucion responda adecuada y pertinentemente a los retos
planteados por los continuos cambios del entorno, y a las demandas del mercado laboral y
de la sociedad en su conjunto.

El PEI define y precisa las caracteristicas de la Escuela de Educacion Superior Tecnoldgica
Privada Toulouse Lautrec basandose en el disefio y desarrollo de estrategias formuladas en
cuatro aspectos: ldentidad, Diagndstico, Propuesta Pedagogica y Propuesta de Gestion para
lograr los objetivos de una educacion superior moderna y adecuada a las exigencias del
mercado laboral.

IDENTIDAD DE LA ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA PRIVADA
TOULOUSE LAUTREC

2.1. ¢Quiénes somos?
La Escuela de Educacién Superior Tecnoldégica Privada Toulouse Lautrec, en
adelante la Escuela TLS, es una institucién especializada en creatividad, innovacion y
negocios, que promueve una formacion del mas alto nivel

La Escuela TLS nace con el objetivo de atender y/o anticiparse a las demandas de los
sectores productivos a través de una educacién tecnoldgica innovadora y de alta
calidad. La plana directiva y administrativa de la Escuela esta conformada por
profesionales de primer nivel y destacada labor y trayectoria, que combinan el enfoque
pedagogico con el enfoque del mercado, dando asi una respuesta oportuna a las
necesidades del pais, a fin de formar egresados de primer nivel que destacaran por su
calidad humana y profesional, y su enfoque estratégico e innovador a través de la
investigacion aplicada.

Nuestro compromiso es permanente con la educacion superior, y nos alineamos a los
fines de la Educacion Superior Articulo 3 de la Ley de Institutos y Escuelas de Educacion
Superior:
= Formar a personas en los campos de la ciencia, la tecnologia y la docencia,
para contribuir con su desarrollo individual, social inclusivo y su adecuado
desenvolvimiento en el entorno laboral regional, nacional y global.
= Contribuir al desarrollo del pais y a la sostenibilidad de su crecimiento a través
del incremento del nivel educativo, la productividad y la competitividad.
= Brindar una oferta formativa de calidad que cuente con las condiciones
necesarias para responder a los requerimientos de los sectores productivos y
educativos.
= Promover el emprendimiento, la innovacién, la investigacion aplicada, la
educacion permanente y el equilibrio entre la oferta formativa y la demanda
laboral.

2.2. Visién
Ser el referente de la creatividad y la innovacién en América Latina, a través de la
formacion de lideres exitosos con visibn estratégica, que generen soluciones
innovadoras transformando realidades que agregan valor.

2.3. Mision
Formamos profesionales creativos e innovadores, con vision estratégica, que
transforman realidades agregando valor.

2.4. Propésito
El Propésito trascendente de Toulouse Lautrec es hacer de la creatividad una
emocionante forma de vida y la potenciamos para generar soluciones innovadoras que
transformen realidades.



2.5. Pilares
A fin de contribuir al crecimiento y desarrollo de la competitividad y productividad del
pais, la Escuela TLS trabaja con 4 pilares que son: Investigacion + Innovacion +
Emprendimiento + Vision estratégica.

2.6. Valores
La Escuela TLS desarrolla los siguientes valores, que guian el comportamiento de
todos los miembros de la institucion:

= Libertad: la capacidad de elegir voluntariamente entre todas las alternativas
posibles para crear nuevas realidades con responsabilidad

= Pasion: sentir una intensa atraccion por crear, expresada a través de sus
iniciativas, con un alto nivel de compromiso consciente.

= Integridad: ser coherente a sus sentimientos, valores y compromisos consigo
mismo y con los demas

2.7. Datos de Identificacion de la Escuela

Denominacion Escuela de Educacion Superior Tecnoldgica Privada Toulouse
Lautrec

Local N° 1 Av. Primavera 970 Urbanizacion Chacarilla, Santiago de Surco

Local N° 2 Av. Primavera 1016, Urbanizacion Chacarrilla, Santiago de Surco

Local N° 3 Av. Javier Prado Oeste 980 — 988, Magdalena del Mar

Propietario DESARROLLO EDUCATIVO S.A

Partida Registral 14184415

Director General Santiago Carpio Valdez

Finalidad Educacion

Nivel Educacion Superior

2.8. Base Legal
La Escuela TLS en su organizacidn, funcionard amparado en los siguientes dispositivos
legales vigentes:

1. Constitucion Politica del Peru.

2. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS

3. Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera
Publica de sus docentes - 2016

4. Decreto Supremo N° 010-2017-MINEDU, Reglamento de la Ley de Institutos y
Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica de sus docentes. —
Reglamento de la Ley 30512 — 2017

5. DECRETO SUPREMO N° 016-2021-MINEDU Decreto Supremo que modifica el
Reglamento de la Ley N° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacion
Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes y lo adecua a lo dispuesto en el
Decreto de Urgencia N° 0172020 que establece medidas para el fortalecimiento
del Licenciamiento de Institutos y Escuelas de Educacion Superior en el marco de
la Ley N° 30512 y en el Decreto Legislativo N° 1495, que establece disposiciones
para garantizar la continuidad y calidad de la prestacion del servicio educativo en
los Institutos y Escuelas de Educacion Superior, en el marco de la Emergencia
Sanitaria causada por el COVID19

6. Resolucién ViceMinisterial N° 049-2022-MINEDU Actualizar los “Lineamientos
Académicos Generales para los Institutos de Educacién Superior y las Escuelas




de Educacion Superior Tecnolégica”, aprobados por el articulo 3 de la Resolucién
N° 178-2018-MINEDU y modificados por
Viceministerial N° 277-2019-MINEDU y Aprobar el “Catalogo Nacional de la Oferta

Viceministerial

Formativa de la Educacion Superior Tecnolédgica y Técnico - Productiva”

la Resoluciéon

7. Resolucion Viceministerial N° 010-2022-MINEDU que aprueba Criterios Generales
de Disefio para Infraestructura Educativa.

3. DIAGNOSTICO SITUACIONAL Y PROPUESTA ESTRATEGICA

El punto de partida para la elaboracion de un proyecto institucional, es el elaborar un
diagnéstico situacional, el cual tiene como objeto identificar las caracteristicas del contexto
institucional. El diagndstico se fundamenta en una investigacion descriptiva de fortalezas,
debilidades, amenazas y oportunidades que nos permite identificar hacia dénde podemos
dirigir nuestra nueva propuesta educativa.

3.1. Matriz FODA
Matriz 1

Area: Gestion Institucional
Variable: Proyecto Educativo Institucional

=

O

D

A

Primera Escuela
en licenciarse en
el pais

Pertenecientes a un
grupo educativo
sélido con 38 afios
de experiencia
exitosa

promoviendo
carreras creativas
Modelo educativo
propio, basado en la
formacién integral del
estudiante y el
desarrollo del
pensamiento creativo y
de negocios

Fuerte orientacion al
mercado laboral y
sélidos vinculos con
empresas,
instituciones y sector
gubernamental

Crecimiento del mercado
de educacion superior y
mayor acceso de diversos
sectores socio-
econdémicos

Consolidar a las Escuelas
de Educacién Superior,
como una alternativa de alta
calidad que ofrece grado de
bachiller en menor tiempo

Incremento de areas de
creatividad e innovacion
en las empresas de
todos los sectores de la
industria

Mayor valoracion de la
creatividad como
habilidad esencial

Aprovechar know how de
creatividad para proponer
nuevas verticales de
carreras con ese enfoque y
diferenciacion

Portafolio limitado
de carreras

Competencia
desleal de
instituciones
educativas que
sorprenden a los
postulantes con
oferta educativa
inadecuada, tanto
en universidades
como institutos

Aparicién de nueva
oferta de Escuelas
con propuestas
agresivas

q
ue
ofrecen carreras
semi presenciales
y un portafolio
amplio de carreras
de diferentes
verticales




Matriz Nro. 2

Area: Gestion Institucional

Variable: Servicios Administrativos, Tecnologia e infraestructura

F o] D A

Modelo de Excelenciay | Preferencia de los | Estandarizacion Software y

Calidad en el Servicio estudiantes por la | de procesos tecnologia
flexibilidad que brindan las cambian

Sélida sub Direccion de
Educacion Virtual que
ha desarrollado un

Modelo Educativo
Virtual

Plataforma  virtual y
sistemas

de

videoconferencias de
clase mundial

Desarrollo de un
sistema de atencién al
alumno que incluye
solicitudes y consultas
online

Equipamiento

de

vanguardia

e

infraestructura ad hoc
para el dictado de

nuestras carreras

carreras semipresenciales y
a distancia

Demanda creciente en
herramientas digitales para
el acceso a la informacién

Mayor tecnologia para
clases online, desarrolladas
a gran velocidad a causa de
la pandemia.

Alta valoracién de alumnos
actuales en las encuestas:
e Labor de |los
docentes: 9/10
e Experiencia en
modalidad virtual:
9/10

constantemente y
obligan a realizar
grandes
inversiones para
mantenernos
actualizados

Matriz Nro. 3

Area: Gestién Institucional
Variable: Gestién Docente

=

o

D

A

Plana docente calificada
y con perfil creativo

Modelo de
docente

gestion

(Selecci
on, induccién, monitoreo
y evaluacion)

Sistema informatico para
el seguimiento y gestion
docente

Sélida area de
Formacién docente, con
oferta de cursos
sincronos y asincronos

La virtualidad permite la
contratacion de mejores
perfiles docentes
nacionales o extranjeros,
que dificiimente podrian
desplazarse a las sedes

Incremento de la
valoracién por parte del
mercado, a la
investigacion que
produce conocimiento y
a la innovacion.

Poca capacidad de
retencion de
docentes
especializados y
capacitados

Pocos docentes
del campo de
industrias
creativas con
formacién y/o
experiencia en
investigacion

El Reglamento
del CONCYTEC
adn no reconoce
al disefio o
creatividad como
un area de
conocimiento




Know how en
capacitacién docente en
temas de investigacion
e innovacion




Matriz Nro. 4

Area: Gesti6on Pedagogica
Variable: Disefio del Plan de Estudios

F

@)

A

Planes de estudios
orientados a las
necesidades del sector
productivo nacional e
internacional.

Experiencia exitosa en
el desarrollo de
proyectos de innovacion
reales dentro de los
talleres de los
programas de estudios

Comités consultivos por
carrera, con destacados
profesionales de las
industrias creativas y
culturales

Nuevas tendencias y
boom de la tecnologia,
sostenibilidad y ecologia.

Enfoque del triple
balance, en el cual las
empresas toman
decisiones o eligen
ejecutar proyectos que
tengan impacto en lo
social, econémico y medio
ambiental

Boom de la educacion
virtual y valoracion por parte
del estudiante, de

las
modalidades de estudio que
brinden flexibilidad y
permitan estudiar y trabajar

Fomento de

la multidisciplinariedad e
interdisciplinariedad

alavez

Carreras
creativas o poco
tradicionales no
figuran en el
Catalogo
Nacional de la
Oferta Formativa,
el cual se
actualiza con muy
poca frecuencia.

Cambios
constantes de

normati
va MINEDU

Matriz Nro. 5

Area: Gestion Pedagogica
Variable: Proceso de Ensefianza-aprendizaje

F

O]

D

A

Experiencia exitosa
aplicando la
metodologia propia
Toulouse Thinking que
fomenta la
investigacion, y
contribuye a generar
innovacion.

Experiencia exitosa de
alianzas y convenios
con instituciones de
prestigio, para
proyectos reales con
alumnos que generan
las Experiencias
formativas en
situaciones reales de
trabajo dentro de la
institucion

Plataformas virtuales como
soporte a los procesos
formativos del alumno que
aseguren el desarrollo de
las competencias
requeridas.

Incremento de desarrollo
de programas y cursos
virtuales para los procesos
formativos del alumno

Sistema de seguimiento
especial para los
estudiantes virtuales

Tasas de desercion
de los estudiantes en
el primer afio, que no
logran adaptarse a
las exigencias de los
estudios superiores

Alumnos

on
deficiencias

en habilidades
personales o “soft
skills”

Estudiantes que
estudian y
trabajan a la vez
para pagar sus
pensiones, no
pudiendo tener
tiempo para
realizar practicas
pre-profesionales
vinculadas con
su carrera




Matriz Nro. 6

Area: Gestion Institucional
Variable: Imagen Institucional

F

O

D

A

Posicionados como
referentes de
creatividad en el rubro
educativo.

Buena gestion de la
imagen en medios de
comunicacion
masivos, tanto
tradicionales como
digitales.

Imagen de marca
Toulouse Lautrec asociada
a creatividad, innovacion y
emprendimiento permitira
mantener sélidos vinculos
con el sector productivo y
continuar realizando
proyectos de impacto para
la Escuela

Propuesta de
concepto de Escuela
aun poco conocida y
difundida entre
padres de familia y
prospectos, quienes
podrian preferir
seguir yendo a la
universidad

Competidores
(universidades e
institutos)
invierten fuertes
sumas en
publicidad e
imagen

3.2. Andlisis FODA
El andlisis FODA es una herramienta esencial que provee de los insumos necesarios al

proce

so de planeacion estratégica a largo plazo, proporcionando la informacién

necesaria para la implantacion de acciones y proyectos nuevos, medidas correctivas y
la generacion de planes de mejora.

Las fortalezas y debilidades corresponden al &mbito interno de la la Escuela y toman
elementos poderosos de la promotora Desarrollo Educativo SA, y dentro del proceso de
planeacion estratégica, se analizan cuéles son esas fortalezas con las que contamos y
cudles las debilidades que obstaculizan el cumplimiento de los objetivos.

3.2.1.

3.2.2.

Fortalezas Priorizadas
22 afos de experiencia ofreciendo carreras profesionales de 4 afios de
duracién en el campo de la creatividad y la innovacién
Modelo educativo con enfoque en la innovacion y el emprendimiento, asi como
en proyectos reales con empresas
Laboratorios e infraestructura especializada para la innovacién e investigacion
Metodologia propia Toulouse Thinking, basada en las principales metodologias
de investigacion e innovacién del mundo
Solida area virtual creada en pandemia: Subdireccion de Educacion Digital, con
un Know how adquirido durante 3 afios
Programa de capacitacion docente a través del Centro para la Excelencia
Docente UPGRADE
Imagen de Toulouse Lautrec asociada a creatividad e innovacion

Debilidades Priorizadas:
Concepto de Escuela poco conocido entre los prospectos y los padres de
familia
Portafolio limitado de carreras

De acuerdo a la priorizacion que se ha realizado y tomando las Oportunidades y
Amenazas externas, tenemos la siguiente matriz FODA:
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OPORTUNIDADES

AMENAZ
AS

Consolidar el Modelo Educativo,
manteniendo altos estandares de calidad y
con orientacion a las necesidades y nuevas
tendencias del mercado.

Fortalecer el plan de Imagen Toulouse
asociada a creatividad e innovacion
Aprovechar know how de creatividad para
proponer nuevas verticales de carreras con
ese enfoque y diferenciacion

Consolidar el Modelo Educativo Virtual,
manteniendo altos estandares de calidad y
con orientacion a las caracteristicas del
mercado y de nuestro publico objetivo.
Continuar con la Capacitacién docente para
asi fortalecer el perfil creativo del alumno, y
seguir potenciando la docencia digital.

Impulsar el modelo de Gestion
Docente a fin de poder fidelizar a
nuestra plana docente.

Consolidar el programa de
capacitacion docente a través del
Centro para la Excelencia Docente
UPGRADE, con solidos contenidos
de investigacion e innovacion

OMUOX>0 -~ Wmao

Implementar estrategia de comunicacion
para difundir la Escuela a nivel interno y
externo

Fortalecer el trabajo de la linea

de empleabilidad y soft skills

Potenciar trabajos o proyectos reales

con empresas que permitan la

participacion de nuestros estudiantes
Estandarizacion de procesos que nos
prepare para el crecimiento de nuevas
sedes y nuevas carreras

Creacion de un area de Tecnologia
Educativa que se apoye en las TICs,
gue desarrolle los cursos virtuales y
dé lineamientos para el desarrollo del
autoaprendizaje.

3.3. Objetivos estratégicos:

Son tres los grandes lineamientos estratégicos que orientan a la Escuela para su

Planeamiento al 2023:
= Calidad y excelencia académica

= Crecimiento sostenido a través de nuevos programas, nuevas sedes y

consolidacién de oferta formativa.

= Adecuado soporte para la diferenciacion y el crecimiento

Y de acuerdo a estos tres lineamientos, se han formulado los objetivos para los

proximos 6 afios

= Calidad y excelencia académica

Consolidar el modelo educativo virtual TLS

Ejecutar un plan integral de seleccion y capacitaciéon docente disefiando una
malla curricular de la Escuela Docente UPGRADE e incorporando sélidos
componentes de investigacion e innovacion, y estrategias y recursos
virtuales para el aprendizaje.

Fortalecer las actividades del Centro de Liderazgo e Innovacion (CLI) y el
Centro de Investigacién Académica (CIA), dedicados al disefio y ejecucién
de la linea de Liderazgo e Innovacion y disefio y ejecucion de la linea
formativa de investigacion en todas las mallas curriculares, respectivamente.
Desarrollar e implementar un plan eficiente que permita la fidelizacién y
retencidn de docentes

Disefiar e implementar un plan de egresados que permita incrementar su
colocacion, fortalecer el relacionamiento con empresas, a través de alianzas
y convenios de cooperacion, para posicionar a la Escuela TLS como lider en
el mercado laboral



= Crecimiento sostenido a través de nuevos programas, nuevos locales y

consolidacién de oferta formativa

= Disefiar, desarrollar y licenciar nuevas propuestas educativas y nuevas
modalidades, a fin de llegar a nuevos publicos objetivos con un portafolio de
programas innovadores, de calidad y con propuesta de valor

= Ampliar capacidad en el Local 01 e implementar nuevos locales: 04 en Lima
Norte y 05 en Chacarilla

= Garantizar que la ampliacién de locales esta asociado a la adquisicion de
equipamiento y mobiliario necesario para brindar el servicio educativo
cumpliendo las condiciones basicas de calidad

= Fortalecer la Sub Direccién de Educacion Virtual que permita el crecimiento
de la Escuela a través del dictado de programas semi presenciales y a
distancia

= Ampliar la oferta educativa de la Escuela con las carreras profesionales
técnicas del Instituto, a fin de migrar paulatinamente a los estudiantes de
instituto a la Escuela y lograr optimizacién para la mejor ejecuciéon del
servicio educativo.

= Disefiar e implementar un adecuado plan de difusion para captar a
estudiantes para nuevas carreras y nuevas modalidades,

= Adecuado soporte para el crecimiento y diferenciacion de la organizacion

= Mantener actualizadas las plataformas adecuadas para lograr un manejo
Optimo de la informacion

= Desarrollar un ecosistema digital que permita mejorar la relaciéon con el
prospecto, estudiantes, egresados, colaboradores y docentes

= Desarrollar e implementar un plan de cultura organizacional que refleje los
pilares de la Escuela TLS (Creatividad, innovacién, negocios calidad y
servicio)

= Disefiar e implementar nuevo Modelo de Calidad del servicio,
implementando mejoras enfocadas en garantizar la excelencia

3.4. Contextualizacion
Es importante sefialar que, en este Proyecto Educativo Institucional, se ha tomado como
referencia el contexto nacional y local.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible establece una vision hacia la
sostenibilidad econdmica, social y ambiental, e incluye un conjunto de 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible. En particular, el cuarto de estos objetivos se vincula a la
educacion y plantea garantizar una educacioén inclusiva, equitativa y de calidad, y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida.

En ese sentido, nuestro enfoque institucional es de mejorar constantemente los
procesos académicos y administrativos, que nos permita brindar calidad y un servicio
de excelencia y que los aprendizajes sean relevantes, y que respondan a las
necesidades y expectativas del estudiante, sus familias, en contextos de globalizacién
y en una sociedad del conocimiento.

Ademas, nuestras carreras tienen un enfoque de sostenibilidad y nuestra metodologia
TLS Thinking fomenta el desarrollo de proyectos “triple balance”, con impacto no solo
econdmico, sino medioambiental y social

Por su lado, la vision del Proyecto Educativo Nacional (PEN) al 2036 supone que las
experiencias educativas tengan atributos que se condicen con los propuestos en el
ODS4. Asimismo, los cuatro propositos del PEN (vida ciudadana, inclusion y equidad,
bienestar socioemocional, y productividad, prosperidad, investigacién y sostenibilidad)
convergen Yy respaldan el desarrollo de acciones alineadas con lo esperado en esta
Agenda.

En el contexto del Proyecto Educativo Nacional (PEN), TLS aporta especificamente
en estos campos:

=  Orientacién Estratégica 2



Las personas que ejercen la docencia en todo el sistema educativo
se comprometen con sus estudiantes y sus aprendizajes,
comprenden sus diferentes necesidades y entorno familiar, social,
cultural y ambiental, contribuyen de modo efectivo a desarrollar su
potencial sin ningun tipo de discriminacién, desempefiandose con
ética, integridad y profesionalismo, desplegando proactivamente su
liderazgo para la transformacion social y construyendo vinculos
afectivos positivos

Nuestro Modelo docente, busca un docente comprometido con el
aprendizaje de sus alumnos, y que tenga una mirada integral. Los docentes
son referentes personales y profesionales, y desarrollan las competencias
para que el futuro egresado sea capaz de transformar la sociedad y agregar
valor a través de la creatividad e innovacion.

= QOrientacion Estratégica 10
El sistema educativo favorece y promueve la indagacion y el
pensamiento cientifico, y se nutre de la innovacion y la tecnologia en
interaccién con un fortalecido sistema nacional de investigacion,
innovacién y desarrollo sostenible para desplegar el potencial creativo y
la generacion de conocimiento.

Nuestro ADN es la creatividad y la innovacion, y buscamos fomentar en
estudiantes y docentes el pensamiento critico y cientifico, asi como el
desarrollo de proyectos de innovacién vinculados con los ODS.

PROPUESTA PEDAGOGICA: EL MODELO EDUCATIVO DE LA ESCUELA TLS

El Modelo Educativo de la Escuela TLS desarrolla toda la propuesta pedagdgica y de gestion
de la institucion, y es la guia para disefiar los diversos elementos de los planes de estudio,
el proceso de ensefianza - aprendizaje y todo el quehacer académico,

En el caso de la Escuela TLS, nuestra propuesta pedagégica responde al enfoque por

competencias, y busca una formacién creativa, innovadora, flexible, integral y centrada en

valores, fuertemente orientada al mundo profesional y al entorno global.

4.1.Marco Conceptual

4.1.1.Concepto de Educacion

La Escuela TLS concibe la educacion como el factor mas importante en el
desarrollo de las competencias y actitudes del individuo, que le permiten
transformarse a si mismo y a su realidad.

Toulouse garantiza un sistema educativo abierto, que interactta con el entorno,
las empresas y el mercado; con capacidad de adaptar los planes de estudios
modulares de su carrera como respuesta a las oportunidades, las demandas del
mercado laboral y a las innovaciones tecnoldgicas y culturales.

Nuestra educacion es integral, puesto que imparte el conjunto de saberes
(conocimientos, valores, actitudes, habilidades y destrezas), que posibilitan actuar
con eficacia, resolver problemas en situaciones reales y obtener los resultados
esperados. La formacion en valores es fundamental, y permite el desarrollo y la
transformacion personal.

4.1.2. Principios Educacionales
El Modelo Educativo de la Escuela TLS considera los siguientes principios.
= Pertinencia, que da respuesta a las necesidades de formacién profesional
y aprendizaje de los estudiantes en su desarrollo integral, a las demandas



4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

del mercado laboral y del desarrollo econémico, social educativo,
ecoldgico, cientifico, tecnolégico y cultural de la region y del pais:

= Excelenciay calidad académica, que asegura condiciones adecuadas para
una educacién y un servicio sobresaliente.

= Participacion y generacion de conocimiento, a través de la investigacion y
socializacion de las mejores préacticas, garantizando la intervencion de la
comunidad educativa en general.

= Triple balance: compromiso con el desarrollo social, la preservacion del
medio ambiente y la sostenibilidad, promoviendo la mejora de la calidad de
vida de la sociedad.

Principios Pedagégicos
La Escuela TLS toma en consideracion en su accion educativa, los siguientes
principios pedagogicos:

= Principio de la construccion de los aprendizajes

= Principio de acompafiamiento en el aprendizaje

= Principio del aprendizaje significativo

= Principio del aprendizaje integral

= Principio de autoaprendizaje

Concepto de Creatividad

Para la Escuela TLS, la creatividad es la capacidad para encontrar formas
diferentes de hacer las cosas, 0 aportar soluciones distintas a problemas habituales
y complejos, a través de un proceso de investigacién e identificacion de
necesidades, conceptualizacion y desarrollo de ideas, mediante el cual una
persona genera cambios reconocidos dentro de un campo de accion,
transformandolo y agregandole valor.

Concepto de Innovacién

Para la Escuela TLS, la innovacion significa generar soluciones disruptivas desde
la cultura del disefio y la creatividad como rasgo diferenciador de nuestra propuesta
educativa, para desarrollar nuevos productos, servicios o procesos productivos de
cualquier campo de la industria.

Concepto de Investigacion

Para la Escuela TLS la investigacion es la blsqueda del conocimiento desde la
creatividad como ADN institucional, de nuestros docentes y estudiantes bajo
criterios de impacto social, econdmico y medio ambiental. Un trabajo de
investigacion aplicada requiere del conocimiento cientifico y tecnolégico adquirido,
para luego ser aplicado de manera practica y directa con el objetivo de solucionar
problemas de sectores productivos vinculados con el programa de estudios.

Concepto de Ensefianza

Es la intervencion intencionada de comunicacién compartida que realiza el
educador para potenciar el aprendizaje de los alumnos. En la Escuela TLS, se
promueve activamente la generacion de un clima afectivo en aula durante el
proceso de ensefianza, para asi facilitar el aprendizaje del alumnado.

Concepto de Aprendizaje

Es el proceso de construccibn y reconstruccién cognitiva y afectiva de
conocimientos, capacidades y actitudes que realizan las estudiantes; que se
desarrolla como producto de la actividad de la persona y de su interaccién con los
docentes y otros estudiantes. En la Escuela TLS, el aprendizaje tiene un caracter
funcional en el sentido de que lo aprendido puede ser utilizado en diferentes
situaciones; y, ademas, es un aprendizaje significativo donde se integran los
nuevos conocimientos con los saberes previos.

Concepto de Curriculo.



El curriculo propone los aprendizajes que deben construir los estudiantes y las
capacidades que deben lograr, las estrategias metodoldgicas para llevarlos a la
practica y la evaluacién de los logros. Estos aprendizajes y capacidades se
seleccionan en funcion de sus necesidades y de las demandas sociales,
productivas y econdmicas presentes y futuras. Es por ello que el curriculo de la
Escuela TLS se busca dar la mejor respuesta a los requerimientos de la formacion
de nuestros futuros profesionales reuniendo: enfoque por competencias,
transversalidad, multidisciplinariedad e interdisciplinariedad.

4.1.10. Concepto de Competencias
El Disefio del plan de estudio basico en la Escuela TLS esta basado en el
enfoque por competencias, las cuales estan compuestas por:
= Los conocimientos adquiridos que por si solos no garantizan que el
trabajador sea competente, pero que requieren una constante
actualizacion.
= Los saberes practicos, que demandan la adquisicion de habilidades,
capacidades y destrezas para ejecutar actividades donde se utilicen,
entre otros, instrumentos, técnicas, tecnologias, a fin de mejorar la calidad
de su desempefio.
= Las actitudes, los intereses, las motivaciones y valores que marcan la
diferencia en la competencia de uno u otro trabajador.

4.1.11. Concepto de Evaluacion
Enla Escuela TLS la evaluacién es el proceso dinamico y permanente de obtencién
de informacién que nos permite tomar decisiones para reorientar y retroalimentar
las acciones que favorezcan la calidad de los procesos y resultados de los
estudiantes, docentes e incluso colaboradores.

La evaluacién del estudiante tiene finalidad medir los avances y grado de
consolidacion de los aprendizajes, asi como también la capacidad de seguir
aprendiendo a lo largo de toda la vida y a la vez identificar las dificultades del
aprendizaje proporcionando retroalimentacion y orientacion al estudiante. Nuestro
Modelo Educativo contempla un sistema integral de mediciones permanente para
el alumno desde que es admitido hasta que egresa de la institucion para asegurar
el logro del perfil establecido.

Y la evaluacion del docente y del colaborador tiene como objetivo identificar
oportunidades de mejora y medir el desempefio y en el caso del docente ademas
el logro del perfil establecido en la Institucion.

4.1.12 Concepto de virtualidad.

Nuestro modelo virtual es un modelo Blended Learning que integra medios
virtuales en nuestra propuesta educativa a través de la tecnologia. Este es un
proceso educativo que mezcla de manera reflexiva, al interior de un programa
formativo, métodos de ensefianza virtuales y presencial. Este modelo permite
ofrecer a los estudiantes una oferta formativa con contenido sincrénico y o
asincrono a través de una plataforma digital.

El modelo virtual es una aplicacion de nuestro Modelo Educativo el cual se sostiene
en tres orientaciones epistémicas complementarias, el constructivismo social, el
constructivismo cognitivo y el conectivismo. La articulacion de estas tres
orientaciones son la base de los cuatro pilares del modelo educativo: la
investigacién, la innovacion, el emprendimiento y la vision estratégica. Ademas,
permiten fundamentar nuestra filosofia educativa, desde la que buscamos ofrecer
siempre una formacion creativa, innovadora, flexible, integral y multidisciplinaria,
basada en la investigacion e innovacion y orientada al mundo profesional en el
entorno global. En términos generales, defendemos la conexion epistémica entre
el constructivismo cognitivo (Suarez, 2021; Gaviria y Jiménez, 2021) y el



conectivismo, pues ambas teorias caracterizan el proceso de construccion de
conocimiento bajo una légica cognitiva en intima relacién con los avances
tecnoldgicos de nuestros tiempos (i.e. internet y redes sociales) (Siemens, 2004).
Por lo tanto, concebimos al aprendizaje como conocimiento aplicable o
conocimiento préctico, ejercido a través de un sistema cognitivo complejo, de
procesamiento de la informacién e ideacion de propuestas creativas e innovadoras
para la solucion de problemas, que pueden ser realizados a través de medios
virtuales.

4.1.13 Modalidades del Servicio Educativo

De acuerdo a los Lineamientos Académicos Generales, enla EST, las modalidades
del servicio educativo hacen referencia a la forma o0 modo en que se desarrollan
los créditos del programa de estudios; estas son: presencial, semipresencial y a
distancia. Cada modalidad requiere de diversos medios, tecnologias y ambientes,
disefiados para la construccion de los aprendizajes.

La EES Toulouse Lautrec, de acuerdo a la Ley 30512, su Reglamento y Normas
Técnicas, implementa las siguientes modalidades de estudio:

- Presencial
- Semi Presencial
- A Distancia

A continuacién, conceptualizamos cada una de ellas:

Presencial

Se desarrolla en los ambientes de la EES Toulouse Lautrec, de acuerdo a la
programacion del calendario académico de cada semestre educativo. En la
modalidad presencial, el Aula Virtual de Toulouse Lautrec y los recursos educativos
alli publicados actiian como complemento de la formacion de nuestros estudiantes.

Semipresencial

La EES Toulouse Lautrec es responsable de gestionar la modalidad del servicio
educativo semipresencial, la cual se desarrolla de manera alternada, es decir entre
los ambientes de la institucién y nuestra Aula Virtual. Para ello, se planifica,
organizan las actividades pedagdgicas y se asegura la disponibilidad del personal
docente idéneo y suficiente para cada programa de estudios. Asimismo, se
acompafia permanente a los estudiantes en los procesos académicos y
pedagogicos, mediante acciones de tutoria que guian su proceso formativo en esta
modalidad.

En esta modalidad, nuestros programas de estudio cuentan con un porcentaje de
créditos desarrollos en el marco de la virtualidad no mayor a 50% y no menor a
30%

A Distancia

La modalidad a distancia, en la EES Toulouse Lautrec, se caracteriza por
desarrollar una interaccion flexible entre docente y estudiante, es decir, esta
interaccion se desarrolla de manera sincrénica y asincrénica, a través del Aula
Virtual y la Plataforma de Clase en Linea. En esta modalidad, en Toulouse Lautrec,
el estudiante asume un rol activo, es autdnomo (la misma plataforma cuenta con
un calendario que le permite organizar su actuacion al estudiante) y gestiona el
tiempo para emprender su aprendizaje dentro del cronograma académico
establecido, con el fin de cumplir con los aprendizajes programados en las
unidades didacticas y la consecucion de la competencia modular.

El Aula Virtual se encuentra organizada, entre otros, con material para aprendizaje,



acceso a la clase en linea (que se graba y pone a disposicién del estudiante para
un visionado posterior, foros de discusion y de consultas al profesor y tarea en
linea)

Para ello, los estudiantes cuentan con guias ad-hoc que les permite interactuar con
la plataforma de aprendizaje y un soporte en linea que los apoya en los espacios
asincronos. Los créditos del programa de estudios se desarrollan a través de los
EVA, los cuales estan estructurados y monitoreados desde la EES Toulouse
Lautrec.

Los créditos que correspondan a las EFSRT se desarrollan en las empresas y/o en
las instituciones publicas o privadas o a través del desarrollo de proyectos
productivos, bajo el acompafiamiento del docente instructor.

Para administrar y gestionar la ejecucion de los programas de estudio en las
modalidades Semipresencial y A Distancia, la EES Toulouse Lautrec define los
siguientes aspectos:

a) Modelo Educativo — Pedagdgico Virtual
b) Recursos Humanos

c) Recursos Tecnolégicos

d) Gestion de los Programas de Estudios.

Respecto a los Recursos Humanos para la ejecucion de la modalidad, los mismos
se definen en el Reglamento de Organizaciéon y Funciones de la Escuela y lo
relacion a los Recursos Tecnologicos y Gestion de los Programas se definen en el
documento “Gestién de entorno virtual de aprendizaje”

A continuacion, se procede a detallar el Modelo Académico — Pedagdgico de la
EES Toulouse Lautrec:

4.1.14 Modelo Educativo- Pedagdgico Virtual

El mismo que se desarrolla en el Anexo N°4 del presente Proyecto Educativo
Institucional.

4.2. Plan de Estudio
Las caracteristicas de los planes de estudio de la Escuela TLS son las siguientes:

Elaborado con participacion del sector productivo. — para la definicion del perfil
de un Profesional, se toma como referencia las competencias laborales
demandadas por el sector productivo. Y estos perfiles son el elemento basico para
determinar y organizar los contenidos de los planes de estudio.

Modular. - el curriculo se estructura a través de médulos orientados al desarrollo
de competencias laborales para puestos laborales especificos, lo que brinda
flexibilidad para la ejecucion y acceso del alumno, permitiéndole la insercién,
reinsercién o movilidad en el contexto laboral y formativo.

Orientado a la practica. - El curriculo desarrolla actividades que enfatizan el
aprendizaje en la préactica. La formacién se orienta al desempefio éptimo de los
estudiantes en las diferentes carreras, tomando en cuenta los estandares de calidad
requeridos en el sector.

Integral. - el curriculo de la Escuela TLS garantiza la formacién integral o global,
considerando el dominio técnico, asi como de las capacidades y/o competencias
blandas que complementan su labor profesional.

El curriculo disefiado de esta manera, prioriza el desarrollo de capacidades que les
permitan ejercer con eficiencia una funcién productiva de bienes o servicios en la
actividad econémica del pais. Desarrolla capacidades para la gestion empresarial, el
emprendimiento, la investigacion y la innovacion para generar su propio empleo y
competir con éxito en el mercado global.

4.2.1.Enfoque Pedagodgico



El Modelo Educativo que ha adoptado la Escuela TLS para orientar la practica de
ensefianza -aprendizaje es particular en cuanto asume un rol especifico al alumno
y al docente, ademéas de basarse en metodologias especializadas basadas en
generar innovacion a través de la investigacion.

El alumno construye su propio aprendizaje en interaccion con el docente, quien lo
acompafia y lo motiva en su rol de facilitador y guia, garantizando un aprendizaje
significativo a través de estrategias metodoldgicas activas, participativas y
creativas.

Otro tema fundamental, es el sistema de aprendizaje basado en retos o proyectos,
donde se involucra activamente al estudiante en una situacion problematica o
desafio real, relevante y de vinculacién con el entorno.

Por otro lado, se ha optado por un modelo formativo centrado en la institucion
educativa, que se caracteriza en que:

e Laresponsabilidad recae en la Escuela.

e Desarrollar el proceso formativo en la propia Escuela

e Experiencias formativas en situaciones reales de trabajo

e El grado y/o titulo lo otorga la propia Escuela.

4.2.2.Gestién del Programa de Estudios en la Modalidad a Distancia:

Para la EES Toulouse Lautrec, la implementaciéon de un programa de estudios
supone en esta modalidad, el soporte de la organizacion académica para hacer
efectivo el seguimiento, gestién y evaluacion especificos.

Toulouse Lautrec, asegura y garantiza el acompafiamiento permanente y de
soporte al estudiante, de manera que se asegure el logro de las competencias
previstas.

Asimismo, a través del equipo del area de Educacion Virtual, se prevén los
mecanismos que permiten realizar el seguimiento al disefio y producciéon de
materiales, las tutorias y el trabajo de los estudiantes, asi como también brindar
apoyo pedagdgico y técnicos a los docentes; éste Ultimo, a cargo del area de
Gestion Docente.

Por ello, para asegurar la gestién del programa de estudios bajo la modalidad a
distancia, la EES Toulouse Lautrec, planifica, de acuerdo al calendario académico
de cada semestre, las sesiones de aprendizaje asincronas, con el acceso debido
del estudiante a recursos de aprendizaje, en el Aula Virtual; la misma que se
encuentra montada sobre la base del Learning Management System (LMS) Moodle
y las actividades sincronas (clases en linea), en la plataforma de video conferencia
BigBlueButton; la misma que se encuentra embebida dentro del mismo Moodle.

La EES Toulouse Lautrec asegura, que el Aula Virtual cuenta con las siguientes
caracteristicas:

e [Favorecen el encuentro y la interaccion de los actores; esto a través de los
foros de consultas, discusion y los trabajos colaborativos en linea.

e Permite la realizacion de actividades de evaluacion de forma virtual; a
través de los cuestionarios de Moodle y las tareas que los docentes
califican y luego establecen el feedback y feedforward.

e Responden a un disefio, que se concreta en una plataforma LMS o
plataforma virtual, el cual se complementa con herramientas digitales (tales
como los softwares educativos y simuladores)

e Desde el punto de vista tecnoldgico, esta representado por las plataformas
LMS o plataformas virtuales, y las herramientas digitales, que sirven de
infraestructura tecnolégica para el desarrollo de los créditos del programa
de estudios.

e Desde el punto de vista pedagdgico, esta representado por el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Se constituye como un espacio dindmico, basado
en la interaccion entre el docente y los estudiantes, y en la resolucion de las
actividades formativas.

e Si bien es cierto que dentro del Aula Virtual la planificacion, programacion



y dotacion de recursos de aprendizaje para el estudiante y de ensefianza
para el docente, recae en la responsabilidad del area de Educacién Virtual,
el docente tiene la facultad de publicar material educativo complementario
y de plasmar estrategias didacticas dentro del aula virtual.

e El Area de Educacién Virtual, tiene bajo su responsabilidad, la gestion de
los EVA, esto en toda su amplitud. Los detalles de la administracion de
estos recursos, se encuentran definidos en los documentos normativos de
Toulouse Lautrec.

En ese sentido, y en concordancia con las caracteristicas mencionadas, podemos
decir que los EVA de la EES Toulouse Lautrec, son entornos que:

e Permiten el acceso a través de navegadores: generalmente se encuentra
protegido por una contrasefia o cable de acceso.

e Disponen de un interfaz gréfico e intuitivo. Integran de forma coordinada y
estructurada los diferentes médulos.

e Presentan modulos para la gestibn y administracion académica,
organizacion de cursos, calendario, materiales digitales, gestion de
actividades, seguimiento del estudiante, evaluacion del aprendizaje.

e Se adaptan a las caracteristicas y necesidades del usuario. Para ello,
disponen de diferentes roles en relacion a la actividad que realizan en el
EVA (administrador, docente, estudiante). Los accesos estan
personalizados y dependen del rol del usuario.

e Posibilitan la comunicacion e interaccion entre los estudiantes y el docente.

Presenta diferentes tipos de actividades que pueden ser implementadas.

e Incorporan recursos para el seguimiento y evaluacion de los estudiantes.
Facilidad de navegacién a través de su interfaz.

e Cuenta con sistemas de control de seguridad y acceso a los procesos y
materiales.

e Es versatil en el seguimiento a los estudiantes; esto en diferentes niveles
de usuario: Administrador y Docente; y permite al estudiante ser consciente
de su aprendizaje.

e Su mantenimiento esté a cargo del area de Educacion Virtual.

e Muestra facilidad para conectarse con diferentes sistemas y recursos
virtuales para el aprendizaje.

e Los estudiantes pueden acceder a la biblioteca virtual desde el enlace que
se muestra en el Intranet del alumno.

4.2.3.0ferta educativa de programas de Estudio

La EES Toulouse Lautrec, en base a los Lineamientos Académicos Generales,
pretende contar con Programas Académicos de acuerdo a:

Nivel formativo técnico

Provee al estudiante competencias que Te permitan desempefiarse en el dmbito
laboral de manera eficaz en una determinada funcién controlando sus propias
tareas, desarrollando supervision sobre sus actividades, identificando problemas
técnicos y ejecutando acciones correctivas especificas. Un estudiante que egrese
de este nivel puede insertarse al mercado laboral, profundizando sus
conocimientos en el campo técnico relacionado al programa de estudios o
continuar con otros niveles de la educacion superior.

Nivel formativo profesional técnico

Provee al estudiante competencias que le permitan desempefiarse en el ambito
laboral en una determinada funcion, realizando procesos y procedimientos de
trabajo predeterminado con autonomia limitada, supervisando sus actividades y
tareas de personas a su cargo, considerando los recursos técnicos y materiales
requeridos en la produccion de bienes o servicios. Un estudiante que egrese de
este nivel puede insertarse al mercado laboral, profundizar sus conocimientos en
el campo técnico o continuar su formacién en otros niveles de la educacion
superior.



Nivel formativo profesional

Provee al estudiante competencias que le permitan desempefiarse en el ambito
laboral en funciones variadas y complejas en diferentes contextos, ejerciendo
autoridad total de una unidad de negocio a nivel institucional o corporativo.
Ademas, proporciona competencias para el desarrollo de la investigacion aplicada
y la innovacion, orientada al dominio de las ciencias aplicadas, mejoramiento y
modificacion de la tecnologia. Un estudiante que egrese de este nivel cuenta con
autonomia para tomar decisiones y para la planificacion estratégica, capacidad de
liderazgo orientado al logro de resultados, con un nivel de analisis y sintesis, y de
comunicacion oral y escrita; por lo tanto, puede insertarse al mercado laboral,
profundizando sus conocimientos en el campo profesional o continuar su formacién
con otros niveles de la educacién superior.

La Escuela TLS cuenta con la siguiente propuesta académica de carreras
profesionales o profesionales técnicas segun corresponda:



OFERTA LICENCIADA

Dercmireeidn del programa de estudios - LICENCIDOS

Mvel formaivo

[Téerica, profesiond técnico

o profesional )

Modalided del Servcio
Bducativo [presencial o
semipresencd o a dstancia)

Perfil de Egreso

Locd [a=2]en el que se
brimdard el prograrra

FO1

& rquitectura d & Iz riores

FROFESIOMAL

FRESEMCIAL

El epmsado de Arquitectura de Imeoes de
b Esceb TS ser 4 un  pofesiomal
sspecialeado en el dbe fi o, desarmllo
Bestic n imegral de proyectos de espacics
imenoms, @pa de proponer soluciones
innvadoms persando en Bs necesidades
del memado objitive ¢ apliendo nuevas
ternolkogias y criterios de sostenibilidad en|
ks diferentes etapes del dise fio, v utileand of
s hemamients del w5\l merclEndsing
para cumplir con los obgtivos comemiaks
del sectorretail.

TODOS LOS LOCALES

POZ

iComunicacion Aud iovs ual Muttimedia

FROFESTONAL

FRESENCIAL

El egremdo de Comuni@ci & n AudicvisLal]
Multimedia de B Escuela TLS ser @ unl
comunicador estratega & innowador, que
cred y desarmlla pmodwetos awdiowEBks
pare diferemes pEEformes, con un sentid ol
imeeral del relto yeniendo en cuenta Bs
tenden:iBs del memadoy Bs necesidades del)
pUblico objetha, v que 3 B wez gestiorm
rarm\thas yconte nidos cmss y trans media

TOOOS LOS LOCALE

PO

P4

Direccidny DeefoG @fico

FROFESIONAL

FRESENCIAL

El egesadode Dieccidny DEefo G @ficode
b Bscuel TISserd undissfadorde
idemidad wE1BIque imestier, analies,
oonce ptualea, plnifica, dse @ y gestiora
proryectas imeeraks de marca adaptad cs a
ks nuevas tecnokog Bs, comunikando

oo here mte mente 50 wakores ydiferenciales,
tuscando impactar de manera sostenible &
inncvad om enun meradoglotal.

TODOS LOS LOCALES

Dimrcciony DEeno PubliciEno

FROFESIONAL

PRESBHCIAL

El egesadode Dircciony DEeno Publiciariol
de b Escuel TLS serd un die fador que
mestiorE y supervia B maleaci o n de
@mpa fas erd fio publcitarias imtegrales,
que encuemma solciones inncvadoms &
taves de B investigacidn centrada en el
EERe cEando piezas vEWEks que se
adapten a8  estrateg@Es putbliciaras
rmuttimed @ enun mundo hiperconecado.

TOOOS LOS LOCALES

P05

DisefoyGestidnde B Moda

FROFESIONAL

PRESBHCIAL

El egresada de DEefio y Gestidnde B Moda
de b Escuel TIS serd un profesioral que se
especialea &n el dbe fo de cokcciones de
moda imegrmks, B imempremc S n oy el
pmndstica de tendencias, con uma vEid n|
inncvadom para el desamolla de astratepls
de comprms y phbnifiacic n, tormando bs
nuesas tecnoks s, B funioraldad v B
sostenibilidad como hermmiemas pam B
Bene@cion de nuevas estéticas q Le agee e n|
valora B indistria.

TOOOS LOS LOCALES

P0G

Publicidad y Marketing Digital

FROFESIONAL

FRESENCIAL

El egresado de Publicidad v Marletine Dieial|
de B Escuel TIS, ser @ un estmtem
publicitrio que comprende e imerpreE |
merado y bBs tendencias, especilst en|
pener@r ieas y desamolar campa fi as
publiiteras 3@ ¢ que intem bs medios
online y offline de acuerdo 8 b estmtzgl de
marleti;m deial, midiendo resultados v
eestiora ndo ef ik mte me e los eoursos.

TODOS LOS LOCALES

PO7

Dizafiode Prodwcto: |NRcwacicn Tecnokaia

FROFESIONAL

PFRESBHCIAL

El egresado de Dise i de Prodwcts &
Inncwacic n Tecnol dgica de B Escusla TS
serd un profesioral especialead o eninnowar,|
prEmRmaEry sarks nuevas te nokais parm
2l defio ydesamaolo de nueveos pmd Uetos v
pdwctas  imelgemes, dentificando  Bs
tendencies, Bs necesidades del suErioy B
oportunidades en B industria, v aplicand of
pmpiedades est€ tka y de producci 6 n|
mspoeablks con B sociedad y el mediol
ambiz e

TOOOS LOS LOCALES

N°

POZ

hiarketing EstmteRico e Innovacion

Denominacion del programa de estudios - LICENCIADOS

(Técnico, pr

PROFESIONAL

Nivel formativo

PRESENCIAL

Modalidad del Servicio

técnico

\pr o

El emmsado de MBrketing Estmt € gio e
Innowaci & n de la Escuels TLS, serd un)
sspec@lste en dentficar tendencis
necesidades delcomsumid o capaz de tomar|
decisiones estrat € gicas de marleting v
mestic n comemial basadas en informacidn
cualimtha Y cuanti|th® y un ampliof
onxcimiemo del memado, v capaz de
diefiare implemenar plnes estategios v
pmpuestas  innovadorss de  maErketing en|
cualguier tipo de comtexto e mpresaria |

TOOOS LOS LOCALES

Local (es) en el que se
brindara el programa

oa

o profesional)

mip!

Perfil de Egreso




P10

Animacidn Digital

PROFESIONAL - TECNICO

FPRESEMCIAL

El egresado de |a carrera de Animacid n Digital
es un profesional en animaci @ n, creador v
artista de proyectos audiovisuales animados en
diversas t @ cnicas vy para diversos medios,
especialista en el mangjo de herramientas
tecnol @ gicas siendo capaz de desarrollar
proyectos integrales que aporten al desarrollo
de propuestas productivas en el @ mbito
com ercial y comunicacional.

LOCALES 001 Y 002

P14

Disefio de Videojuegos v Entretenimiento Digital

PROFESIOMAL - TECNCO

PRESEMCIAL

El egresado de la carrera de Dise fi o de
videojuegos v entretenimiento digital es un
profesional enfocado en la experiencia de
usuario capaz de dise fi ar, desarrollar v
gestionar diversos proyectos de videojuegos
mediante técnicas innovadoras para diferentes
platafarmas y consalas, creando de manera
integral desde el arte hasta el desarrollo.

LOCALES 001 Y 003

P15

Fotograffa e Imagen Digital

PROFESIONAL - TECNICO

PROPUESTA A LICENCIAR

FPRESEMCIAL

El egresado de Fotografia e Imagen Digital de
Toulouse Lautrec es creador deimédgenes fijas o
en movimiento, gque aplica los procesos de la
produccidn fotogr&fica integrando el lenguaje,
la compaosici & n y la narrativa visual, logranda
desarrollar un discurso fotogr afico innovadar
gue trasmita informaci ¢ n, sensaciones,
sentimientos y emociones,

LOCALES 001 Y 003

H

Hivel

d del Servicio

E

(Técnico, l técnico
0 orofesional)

o
semioresencial o a distancial

Fl&

2nimacion Digit

Profesiond Técnico

'erfil de Egreso

Local (es) en el que s2
brindari el programa

Semiprencial

El egresado dela carrera de Animadon Digital

F17

[ Animacion Digit

Profesiond Tecnico

A Digtancia

esun profesional en animacidn, creador y
artista de proy ectos audiovisuales animados en
diversastécnicas y para diversos medios,
eqpedalista en el ranegjo de herramientas
tecnoldgicas siendo capaz de desarrollar
proyectosintegr des que aporten al desarrallo
de propuestas productivas en el mbito
comerdaly cormunicacional.

L0071, Lo0Z, Loas

P15

[Srguitectura de Interiores

Profesioral

Semiprencial

El egresado de Arquitectura de Interiores dela

F19

Arojuitectura de Interiores

Profesioral

A Digtancia

Escuda TLS serd un profesional especidizado
en el disefio, desarrolloy gestidn integral de
proyectos de espacios interiores, cpaz de
proponer soluciones innov ador 2 pensando e
las necesdades del mercado objetivo v
aplicando nuevas temologias y Titerios de
sostenibilidad en 1as diferentes etapas del
disefio, v utilizanda |as herramientas del visual
merchandising para curnplir con los objetivos
comerdales del sector retail.

L0017, Looz2, Loo3

F20

Comunicacion Aodiovisud Mutimedia

Profesional

Semiprencial

El egresado de Comunicacidn Audiovisud
Multimedia delaEscuslaTLS serdun
comunicador estratega e innovadar, quUecreay
desarrollaproductos audiovisuales para

difer entes plataformas, con un sentido integral
del relato yteniendo en cuenta lastendendas
del mercado v las necesidades del pablico
objetivo, ¥ que ala vez gestiona narr Kivasy
contenidos cross y transmedia

007, L0o0Z, L003

F22

Ciireccion vy Disefio Grafico

Profesioral

Semiprencial

El egresado de Direcidn y Disefio Grafico dela

F23

Ciireccion vy Disefio Grafico

Profesioral

A Digtancia

Escuda TLS serd un disefiador de idertidad
visual queirnvestiga, andiza conceptudiza,
planifica, disefia v gestiona proyedaos integrales
de marca adaptados a las nuevas tecnologias,
cormunicahdo coherenternente sus valores y
difer enciales, buscando impactar de manera
sostenible einnovadora en un mercado global.

L0071, Lo0Z, Loas

24

Crireccion v Disefio Publictario

Profesioral

Semiprencial

F25

N°

Direcoidn v Disefio Publictatio

Denominacién del programa de estudios

Profesioral

Nivel formativo

A Digtancia

Modalidad del Servicio

Técnico, pr técnico
P
Q.o

(P o

| semipr ial 0 a di ia)

El egresado de Direccidny Disefio Publicitario
de la Esouela TLS serd un disefiador que
gestionay supervisala realizaddn de campafias
grafico publicitarias integrales, que enauertra
soluciones innovador s atraveés de la
investigaridn certrada en el usuario deando
piezas visuales que se adapten a esTategias
publicitarias multirmedia en un mundao hiper
conectada.

Perfil de Egreso

L0071, Lo0Z, Loas

Local (es) en el que se
brindara el programa



P26

Disenio de Producto & Innovacién Tecnaldgica

Frofesional

Semiprencial

El ezresado de Disefio de Produdo e
Innovaddn Tecnoldeica de laBaela TS serd
un profesional espedalzado en innowvar,
programar y us ar las nuevas tedologias para el
disefiny des arrolln de nuevnos productns
productos inteligentes, identifi@ndo =
tendendas, las neces idades del usuario vwlas
oportunidades enlaindustria,y aplicando
propiedades estéticas v de produccidn
respons ables con lasociedad vy el medio
ambiente.

Lo0q, Loo2, Looe

P22

Disefio de Videajuzgas v Entretenimients Digital

Profesional Téonica

Semiprancial

F23

Disefio de Wideojuegas v Entretenimiento Digital

Frofesional Técnica

A Distancia

El ezresado de la @rrera de Disefio de
Wideojuegns v entretenimiznto digital &s un
profesional enfo@do enla experienda de

s uario capaz de di efiar, desarrollary
mestionar diversos proyectos de videojuegos
mediante técnicas innovadoras para diferentes
plataformas v @ns olas, creando de manera
integral desde el arte hasta el desarrollo.

oo, ooz, Loo2

F20

Dis efio y Gestitn de la Moda

Frofesional

Semiprencial

El egresado de Disefioy Gestidn de la Moda de
la Bsaela TLS serd un profesional que se
espedalia en el disefio de colecriones de moda
integrales, la interpretacidn y el prondstiom de
tendendas, @n unaweidn innovadora para el
desarrollo de estrategiz de compras y
planifimddn, tomandn |= nuevs tecnologias,
la funcionalidad v lasostenibilidad mmao
herramientas para lageneraddn de nuewas
estéticas que agreguen valor a la industria.

Lood, Loa2, Loo2

P32

Fotografia e Imagen Digital

Frofesional Técnica

Semiprencial

El egresado de Fotografia e Imagen Digital de
Toulous & Lautrec es creadar de im3zenes fijas o
en mowvimientn, que apli@ los procesos de la
producddn fotogrdfia integrando el lenguaje,
la mmpaos icidn v |a narrativa ws ual, logrando
desarrollar un discurso fotografico innowvadaor
que tras mita informacidn, s ens acion es,
sentimientos y emodones.

oo, 002, LOO3

F34

hiaketing Estratégica e Innovaciin

Frofesional

‘S emiprencial

=13

Mateting Estratégice & Innovaciin

Frofesional

A Distancia

El ezresado de Marketing Estratégia =
Innovaddn de la Bs awela TLS, serd un
espedaltta en identificar tendencias v
necesidades del consumidor, @paz de tomar
dedsiones estratégicas de marketingy gestidn
mmercial bas adas en infarmacidn walitativa y
antitativay un amplio conodmiznto del
mer@ado,y capaz de disefiar e implamentar
planes estratégicos y propuests innovadors
de marketing en aalquier tipo de contexto
empres arial

oo, ooz, Loos

P26

[Fublicidad o M arketing Digital

Frofesional

Semiprencial

F27

N°

FPublicidad v b arketing Digital

Denominacién del programa de estudios

Profesional

Nivel formativo

A Distancia

Modalidad del Sel

(Técnico, pr técnico
Q.o i

(P o

El egresadno de Publiddad v Marketing Digital de
la Bs auela TLS, s erd un estratega publidtario
que comprende & interpreta el mermdoy s
tendendas, =5 pecialista en generar ide s v
desarrollar @mpafias publidtarias 3602 que
integra los medios online v offline de acuerdoa
la estrategia de marketing digital, midiendo
resultados v gestionando efidentemente los

Te s 05,

Perfil de Egreso

oa

oo, ooz, Looe

Local (es) en el que se
brindara el programa



P33

iAdrinistracidn E Innovacidn para los Megocios

Profesional Técnico

A Distancia

El egresaco de Administracion de Empresas e
Innovacion para los Negocios de la Escuela TLS
serd un profesional especializada en
administrar y gestionar las diferentes dreas de
una organizadon o emprendimiento,
desarrollando estrategias de innovacion para
los diferentes escenarios tanto locales como
globales alos que se enfrentan los negocios,
evaluando de manera constante el crecimiento
delas empresas

P42

Direccidn de Innovacidn y Transformacion Empresarial

Profesional

Semiprencial

El egresado de Direccién de Innovacion y

P36

Direccidn de [nnovacidn y Transformacion Empresarial

Profesional

A Distancia

ITransformacién Empresarial dela Escuela TLS
serd un profesional especializade en dirigir v
lgestionar as diferentes dreas deuna
organizacién o emprendimiento, formulando e
implementando estrategias para la
transformacion constante delos modelos de
negocio, basado en los principios sostenibles
para los nuevos escenarios de la economia
iglobal; através dela investigacion y desde una
perspectiva creativa e innovadera,
promoviendo el trabajo en equipe, la
cormunicacién eficaz y el comportamiento ético.

Loo1, Lon2, Loos

L0017, LO02, LO03

P44

Direccidn de Megocios Digitales e Innovacidn

Frofesional

Semiprencial

El egresado de Direccidn de Negocios Digitales e

P45

N°

Direccidn de Megocios Digitales & Innovacion

Denominacién del programa de estudios

Profesional

Nivel formativo

A Digtancia

Modalidad del Servicio

(Técnico, pr técnico
o profesionall

o
P
_semipresencial o a distancia)

Pag

[Direccin y Gestion de Proyectos Arimados

Profesional

Innovacion dela Escuela TLS serd un
profesional espedalizado en dirigir y gestionar
creativamente negocios digitales y/ola
transformacién digital de las organizaciones,
baszados en el andlisis y necesidades del
mercado, las empresas y los consumidores,
aplicando metodologias ytecnologias de
[vanguardia, desarrollando propuestas
innovadoras y sostenibles, promoviendo el
trabajo multidisciplinarie, la cemunicacién
eficaz y el comportamiento ético.

Perfil de Egreso

[007, 002, Lo

Local (es) en el que se
brindara el programa

Semiprercial

4T

Direccion y Gestion de Proyectos Arimados

Profesional

A Distarcia

El egresado de Direccidn y gestion de proyectos
anim aclas de la Escuela TLS serd un profesional
especializado en dirigir v gestionar proyectos de
anirm acidn digital, aplicando la innovacién, los
principios y las diversas técnicas graficas para
representar historias para diferentes medios
/o plataformas, cumpliendo con los objetivos
comerciales y de difusion

001, L002, L0038

P48

Direccion y Gestion de Proyectos de Videojuegos

Profesional

Semiprercial

k]

Direccion y Gestion de Prayectos de Videojuegos

Profesional

A Distarcia

El egresado de Direccidn y Gestion de Proyectos
para“videojuegos de la Escuela TLS serd un
profesional especializado en dirigr el proceso
dedisefio y desarrollo de videojuegos desde
una perspectiva actualizada, que aborde la
multiplicidad de los aspectos de la produccién
desde el planteamiento inicial hasta su puesta
en circulacion, es decir, que abarca el proceso
integral, incluyendo financiamiento, gestion y
comercializacion de videojuegos

L0071, L002, L0038

P50

Ne

Fotagrafiay Direccian de |z Imagen

Denominacién del programé de estudios

Profesional

‘Nivel formativo

Semiprencial

‘Modalidad del Sei

(Técnico, pr técnico
0 profesionall

o
p
semipresencial o a distancia)

P52

Disero de Interiores

Profesional Técnico

Semiprencial

P52

Diseno de Interiores

Profesional Técnico

A Distancia

El egresado de Fotografia y Direccian dela
Imagen de la Escuela TLS serd un profesional
especializado en crear y dirigir proyectos
visuales, ya sean de imégenes fijas oen
movimiento, con la capacidad de liderarde
manera estratégica los procesos dela
produccién fotografica integrando el lenguaje,
la composician y la narrativa visual, logrando
desarrollar piezas v muestras fotograficas
innovadoras a través de lainvestigacian y la
comprension de las necesidades del mercada,

Perfil de greéd

El egresado de Disefio de Interiores de
Toulouse Lautrec es un profesional
especializado en el disefio, desarrollo y gestién
integral de proyectos de espacios interiores,
capaz de proponer soludones innovadoras
pensando en las necesidades del mercado
objetivo y aplicando nuevas tecnologias en las
diferentes etapas del disefio, aplicando las
bases del visual merchandising cumpliendo con
los objetivos comerciales del usuario.

L0O01, Lo02, Loos

cal (eé) enel qlie se
brindara el programa

LO01, LO02, LO03

P54

Diserio Gréafico

Profesional Técnico

Semiprencial

P55

Diserio Gréafico

Profesional Técnico

A Distancia

El egresado de Diserio Grafico de Toulouse
Lautrec es un profesional que dirige proyectas
integrales de marca adaptados a las nuevas
tecnologias, trabajando en equipo v proponienda
la estrategia de branding para construir identidad
mediante la comunicacion coherente de sus
walores vy diferenciales, buscando impactar de
manera innovadora en un mercado global

L0O01, L002, LO03




N°

Denominacién del programa de estudios

Nivel forma

(Técnico, pr técnico
o profesionall

o
P
semipresencial o a distancia)

[ P36

Cinematografia

Profesional Técnico

jad del Servicio  |Perfil de Egreso

brindara el programa

Serniprenc ial

El egresado dela carrera de Cinematografia de
Tou louse Lautrec es un especialista en la
conceptualizadbn, preproduccidn, realizacion y
post produccion deproductos
cinermatograficos, con un alto estandar en el
uso delas herramientas digitales, capaz de
contar historias de acierdo 3 un piblico
ohjetivo, a un cirauito de distribudon
ceterminado, y manejar acemas conceptos
complernentarios de marketing y distribucién
cle peliculas.

Loat, Looz, Looz

P58

Cornunicacion Audiovisual

Profesional Técnico

Serniprenc ial

El egresado de Comunicacion Audiovisual de
Toulouse Lautrec es un creador de contenidos
audiovisuales, con la capacidad deimplementar
|os procesos de produccidn audiovisusl
integrandolos en el desarrollo y creacion de
piezas audiovisuales innovadoras centracas en
la investigacdidn de las necesidades del mercado
3 través de la narrativa y técnica audiovisual,

Loat, Looz, Looz

PED

I arketing

Profesional Téchico

Serniprenc ial

P&l

I arketing

Profesional Técnico

A Distancia

El egresado dela carrera de Marketing ez un
profesional, experto en investigacion de
tendencias, capar de gecutar decisiones de
rnarketing basadas en informadon cualitativa y
cuantitativa cel mercado, implementando
propuestas innovadoras de marketing y
comerciales en oualguier tipo de contexto
empresatial.

Laad, Loz, Laoz

PGz

Publicidad y M edios Digitales

Profesional Téchico

Serniprenc ial

pez

Fublicidad y M edios Digitales

Profesional Téchico

4.2.4.Perfil de egreso del estudiante
El Modelo Educativo de la Escuela TLS establece un perfil de egreso comun a

todas las carreras, con aquellas competencias que todos sus estudiantes deben

A Distancia

El egresado de Publiddad y Medios Digitales de
Tou louse Lautrec es un creador de campafias
publictarias 3608 gque valora la investizacién y
|a estrategia para lograr los objetivos delas
rnarcas, empleando un enfogue digital, a través
cle propuestas creativas e innovadoras que
garanticen una experiencia Gnica en los
consumidores,

desarrollar segun lo que el mercado laboral globalizado exige:

Loat, Looz, Looz

Pensamiento critico: cuestionar las cosas en base a los fundamentos en
los que se asientan las ideas, accionesy juicios tanto propios como ajenos,
demostrando interés en generar cambios en su entorno.

Investigacién: investiga de forma creativa y en funcién a los hallazgos
genera soluciones originales aplicadas a cualquier campo del desarrollo
de la humanidad.

Innovacién social: aportar proyectos que a partir de acciones y procesos
promuevan transformaciones en el ambito social, econémico y medio
ambiental, agregando valor a su entorno y demostrando sensibilidad y
compromiso.

Visién estratégica: observa el contexto politico, econémico, social y
tecnolégico para comprender y detectar areas de oportunidad en el
mercado, de acuerdo a ello define acciones creativas.

Orientacion a resultados: Gestiona sus recursos personales de manera
planificada, haciendo uso consciente e intencional de su influencia,
persuasién, orientacion al servicio, comunicacién verbal y no verbal y
trabajo en equipo; orientado a la consecucion de sus objetivos individuales
y del equipo dentro los plazos establecidos.

Sentido ético: evidencia comportamiento coherente entre lo que dice o
considera importante, acata normas bdasicas para una convivencia
armoniosa basada en el respeto a si mismo y al otro, y se compromete con
los acuerdos y deberes concertados, respeta los plazos y cumple con los
requerimientos minimos de calidad de las entregas.

Inteligencia emocional: reconoce sus propias caracteristicas y recursos
personales mediante el control emocional para la consecucién de metas y
objetivos, logrando con ello también resolver conflictos de manera asertiva.



Creatividad e innovacién: es la capacidad para encontrar formas
diferentes de hacer las cosas, o aportar soluciones diferentes para
problemas habituales y complejos, a través de una metodologia y un
proceso de investigacion e identificacion de necesidades,
conceptualizacion y desarrollo de ideas originales, mediante el cual una
persona genera cambios reconocidos dentro de un campo de accién
transformandolo y agregandole valor.



La combinacion de esas competencias da como resultado un egresado con un
sello formativo o profesional distintivo y diferente, el sello Toulouse:
= Es apasionado, libre e integro en su quehacer profesional, alcanzando los
mas altos estandares de calidad
= Tiene visién estratégica y se anticipa a las necesidades del negocio
= Esinvestigador y analitico
= Genera soluciones innovadoras que transforman la sociedad, utilizando la
metodologia Toulouse Thinking.

4.2.5.Plan de Estudios
El Plan de Estudios define la forma cdmo la Escuela TLS organiza las capacidades
e indicadores de logro en los diversos médulos y unidades didacticas de las carreras
profesionales y profesionales técnicas.

La duracién de los estudios en nuestros programas académicos de 3 afios es de
6 semestres académicos y nuestros programas de 4 afios son de 8 semestres
académicos.

En cuanto a la estructura de los planes de estudio:
= Son estructuradas bajo el sistema modular establecido por el Ministerio de
Educacion
= Cada modulo tiene un afio de duracién y ofrece una certificacion progresiva.

Los componentes curriculares de los planes de estudio de la Escuela TLS son
aquellos mismos que han sido definidos en los Lineamientos Académicos Generales,
respetando los porcentajes y componentes por médulo, asi como el nUmero minimo
de créditos y horas. Es decir, se dividen en: competencias técnicas o especificas.
competencias para la empleabilidad, competencias de investigacion aplicada e
innovacion y experiencias formativas en situaciones reales de trabajo.

= Competencias técnicas o especificas:

El objetivo que busca la institucién con las competencias técnicas o especificas,
es proporcionar capacidades, habilidades y conocimientos propios de la
especialidad profesional, brindando diversas herramientas de acuerdo a la
tecnologia vigente en el mercado. El resultado esperado es que el alumno de cada
programa académico sea capaz de desarrollar proyectos de su especialidad,
garantizando calidad y eficiencia en sus procesos y propuestas, de manera tal que
pueda desempefiarse en un puesto de trabajo.

= Competencias para la empleabilidad:

En la Escuela TLS buscamos hacer al alumno y futuro egresado mas empleable,
fortaleciendo sus capacidades y habilidades para que mejoren sus posibilidades
de insercion y desarrollo laboral. Y se han seleccionado en cada programa
académico ciertas competencias blandas para hacer de él un lider creativo e
innovador, y otras competencias que aportan a nuestro Modelo Educativo y al sello
propio del profesional egresado de la institucion.



= Ejecurricular de investigacién aplicada e innovacion

En la Escuela TLS, el eje curricular de investigacién aplicada e innovacion busca
desarrollar competencias para que los estudiantes analicen y presenten
argumentos, informacién e ideas, haciendo uso de conocimientos y metodologias
especializadas, considerando distintas variables de una situacion, para proponer
soluciones a problemas complejos y/o no estructurados.

A lo largo del plan de estudios, se busca que el estudiante domine y aplique
diversas metodologias de investigacion e innovacion.

Cabe precisar que La EES TLS define como objetivo general de su plan de
Investigacion Aplicada e Innovacion:

Desarrollar en la comunidad educativa de TLS una cultura de investigacion
propositiva que permita generar soluciones innovadoras que transformen la
sociedad agregando valor, asi como su seguimiento, publicacién y difusién local e
internacional.

De manera especifica, en plan propone objetivos vinculados a la investigacion
vinculados al desarrollo de una cultura de produccién y difusion de la investigacién
que permita a la escuela consolidarse como un referente de investigacion aplicada
en carreras creativas a nivel nacional. En materia de innovacion, el plan tiene como
objetivos especificos la puesta en practica de la metodologia de proyectos y TLS
thinking que permita desarrollar proyectos de innovacién con un claro impacto
social.

= Experiencias formativas en situaciones reales de trabajo
Estas experiencias reales del alumno tienen caracter formativo y suponen
consolidar, integrar y aplicar las competencias técnicas, de empleabilidad y de
innovacion e investigacion adquiridas en los mddulos. en una situacion real de
trabajo, ejecutando funciones desde las simples hasta las mas complejas.

La institucion ha planificado el desarrollo de proyectos productivos de bienes
y servicios, vinculados al desarrollo de capacidades de un plan de estudios
determinado. El proyecto desarrolla un conjunto de actividades interrelacionadas
que buscan crear y ofrecer al mercado un producto, un servicio en el lapso de
un tiempo definido.

El desempefio del estudiante serd evaluado a través de criterios establecidos
por la Escuela TLS y estara a cargo del responsable técnico del proyecto, y
debera contar con un docente de la especialidad responsable de acompafar
dicho proceso.

4.2.6.Evaluacion del aprendizaje
La evaluacion en el Modelo Educativo de la Escuela TLS es un proceso
permanente de informacion y reflexion sobre los aprendizajes. Orienta la labor del
docente y el estudiante, y se lleva a cabo para tomar decisiones sobre los reajustes
a realizar en los procesos de ensefianza y aprendizaje, donde los alumnos vy
profesores aprenden de sus aciertos y logros, asi como de sus errores,

En el enfoque basado en competencias, para la evaluacion de los aprendizajes se
toma en cuenta los criterios de evaluacion a partir de los cuales se definen los
indicadores que constituyen los estandares de calidad minimos a lograr en la
capacidad terminal.

Se utilizan diversas técnicas para el proceso de evaluacion del aprendizaje. Su uso
dependera del objeto de evaluacion, es decir la capacidad o actitud que se quiera
evaluar:

= Observacion del proceso, que permite verificar el manejo procedimental de
la competencia expresada en cada capacidad terminal; es decir, el
procedimiento empleado por el alumno, ajustado a los estandares de calidad
durante la ejecucion de la funcién.



= Verificacion del producto, que posibilita evaluar el desempefio del alumno, a
partir de la calidad del producto que elabora o servicio que ofrece. Se evalla
teniendo en cuenta los criterios de calidad establecidos.

= Verificacion de la informacidon, que permite conocer el manejo de
informacion por parte del alumno en relacion con el tema tratado. Puede
realizarse de manera oral o a través de instrumentos (pruebas, estudios de
casos, etc.).

= Observacién de las actitudes, que permite verificar el comportamiento
personal en relacion a las soft skills de nuestro modelo educativo, y la practica
de valores.

La evaluaciébn que se desarrolla en el enfoque por competencias, es por
capacidades. Se consideran los criterios de evaluacibn y se organizan su
correspondientes indicadores en instrumentos que miden la eficacia de los
aprendizajes, lo que permite satisfacer los requerimientos de la capacidad terminal
y consecuentemente la formacién adecuada de las estudiantes para su insercion en
el mercado laboral.

Es asi que la evaluacién de cada médulo permite contrastar las caracteristicas
finales alcanzadas por los estudiantes en correspondencia con las capacidades
terminales de cada médulo y el perfil profesional requerido.

La evaluacion formativa que propone el modelo educativo de la Escuela TLS para
sus estudiantes, debe tener las siguientes caracteristicas o rasgos:
» Asociada a las capacidades y al logro de las competencias especificas
» Integrada al quehacer diario del aula a través de la evaluacion inicial o
diagnéstica, procesual y terminal, convirtiéndose en un punto de referencia
para la correccion y mejora del aprendizaje y la adopcién de medidas de
refuerzo.
= Con criterios e indicadores de evaluacion definidos, y rubricas que son de
conocimiento del estudiante.
= Con retroalimentacion inmediata de su proceso de aprendizaje

En Toulouse, la evaluacién del aprendizaje es una evaluacién continua. Es decir, se
realiza de manera permanente a lo largo del semestre académico, y no esta
circunscrita a fechas determinadas de examenes parciales o finales.

4.2.7.Certificaciéon modular
Se emitira el certificado modular a la culminacién satisfactoria del moddulo
correspondiente y las experiencias formativas en situaciones reales de trabajo.

El proceso de certificacion modular se realiza tal como se declara en el Reglamento
interno de la institucion.

4.3. Docentes Toulouse

La labor docente en el Modelo Educativo de la Escuela TLS es muy importante. El
docente acompafia y motiva al alumno a partir de su rol de facilitador y guia a través de
estrategias metodolégicas propias que fomentan la Investigacion y la innovaciéon. A su
vez, debe asegurar aprendizajes significativos, y en su rol de coach debe inspirar al
alumno, y ayudarlo a desarrollar el pensamiento creativo de los alumnos, esto hace que
Toulouse deba poner especial énfasis en la administracion del potencial docente
durante todo el proceso de su gestidn: ingreso y permanencia.

Los docentes que forman parte de la Institucion tienen formacion y/o experiencia
consistente con las necesidades establecidas segln los planes de estudio y las
unidades didacticas correspondientes.



4.3.1.

Perfil del docente

Se ha determinado que, para poder desarrollar el pensamiento creativo y de los
negocios en el alumno, y lograr las competencias del Modelo Educativo
desarrollado en la Escuela TLS, se requiere un perfil de docente especifico con las
siguientes competencias.

CREATIVIDAD E INNOVACION:

Domina el Proceso Creativo y conoce las diversas metodologias de innovacion
para desarrollarlas en el alumno

PENSAMIENTO CRITICO:

Utiliza la critica y la reflexién proactiva para mejorar su proceso de ensefianza
GESTION Y ORIENTACION A RESULTADOS:

Identifica, desarrolla y aplica estrategias de ensefianza aprendizaje para
mejorar sus proceso y resultados

INNOVACION SOCIAL:

Inspira y motiva a los estudiantes, impulsando acciones y procesos conducentes
al impacto positivo en el ambito social, econémico y medio ambiental,
fortaleciendo el aprendizaje, vida profesional y social con compromiso.

VISION INTEGRADORA:

Discierne y aplica con amplitud y consistencia su conocimiento interdisciplinario
y multidisciplinario en su actividad docente (con iniciativa)

INVESTIGACION:

Investiga en su campo de especializacion mejorando continuamente su dominio
del mismo

LIDERAZGO:

Logra acuerdos y establece retos en el aula que generen ideas de solucién con
una vision clara e inspiradora basada en la innovacion ante la respuesta de una
necesidad.

INTELIGENCIA EMOCIONAL:

Gestién emocional, comunicacion asertiva y empatia

SENTIDO ETICO Y SOCIAL:

Integridad y responsabilidad

Para ello, durante el proceso de seleccion docente se evallan dichos aspectos, y
luego a través del disefio curricular del Programa de Capacitacion y Formacion
docente UPGRADE se refuerzan dichas competencias, especialmente en cuanto a
innovacion e investigacion.

Adicionalmente, durante el proceso de seleccion docente es prioritario evaluar los
aspectos profesionales de los candidatos, de tal manera que cumplan con el
siguiente perfil seguin la unidad did4ctica correspondiente:

DOCENTES DE LA LINEA DE INVESTIGACION E INNOVACION
= Perfil minimo
= Experiencia en el desarrollo de por lo menos dos (02) proyectos de
investigacion aplicada y/o innovacion, evidenciando el disefio de
proyectos con documentos que acrediten el desarrollo de productos o
procesos (desarrollo de prototipos, escala, fabricacion vy
comercializacién de la tecnologia, transferencia de know how, entre
otros), o estar registrados en CONCYTEC (DINA o REGINA).
= Deseable:
= Experiencia laboral en laboratorios o areas de investigacion o
innovacion de instituciones o empresas
= Estudios en carreras creativas, ciencias sociales, o afines



= DOCENTES DE LA LINEA DE EMPLEABILIDAD:
= Perfil minimo:
= 3 afios de experiencia profesional en la disciplina vinculada a las
unidades didacticas a dictar.
» Deseable:
= Estudios de las carreras de Psicologia, Administracion, Educacion,
Comunicacion, entre otras
= Para las unidades didacticas de Soft Skills, formacion o capacitacion en
temas de coaching, entrenamiento en habilidades blandas, desarrollo
personal, aprendizaje experiencial, gestion humana y capacitaciones de
alto impacto.

DOCENTES DE LAS LINEAS TECNICAS POR PROGRAMA DE ESTUDIOS:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en el campo del disefio interior, arquitectura,
disefio o afines, vinculada a la unidad didactica. Estudios o formacion
académica en carreras creativas (deseable).

Linea especifica:

Minimo 5 afios de experiencia en construccion, instalacion de acabados de
disefo, luminotecnia, fabricacién de mobiliario, productos o afines; vinculada a
la unidad didactica. Estudios o formacion académica en arquitectura,
interiorismo o disefio (deseable)

Linea especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en las areas de procesos de certificacion
sostenible, en el campo del disefio de escaparates, disefio comercial, visual
merchandising, sector retail o afines. Formacion académica en areas de
ingenieria, arquitectura y afines (deseable)

Linea tecnologica:

Minimo 5 afios de experiencia en la utilizacién de aplicativos digitales y/o
softwares para el disefio arquitectonico y la gestion de obra, instalacién de
equipamiento automatizado de espacios o afines. Estudios de especializacion
o formacion académica en arquitectura, disefio de interiores o afines
(deseable)




ARQUITECTURA DE INTERIORES:

COMUNICACION AUDIOVISUAL MULTIMEDIA:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en el manejo técnico de camaras de video,
equipo de iluminacidn, de sonido y edicion. Estudios o formacion académica en
comunicaciones, cine o afines (deseable)

Linea Especifica:

Minimo 5 afios de experiencia liderando equipos de produccidn y/o realizacion
audiovisual para TV, cine y/o plataformas web; con dominio de guién y relatos
para diversas plataformas. Estudios o formacién académica en
comunicaciones, cine o afines (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en el manejo de actores para audiovisuales y
con dominio en el desarrollo de escenarios y maquillaje. Estudios o formacion
académica en teatro, comunicaciones o afines (deseable)

Linea Tecnoldgica:

Minimo 5 afios en la gestion y desarrollo de proyectos y/o campafas cross y
trans media, liderando equipos de editores y postproductores o
emprendimiento propio. Estudios o formacién académica en comunicaciones,
cine o afines (deseable)

DIRECCION Y DISENO GRAFICO:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en proyectos visuales y /o de disefio
realizados de manera independiente, o para agencias de publicidad,
empresas del medio. Estudios o formacidn académica en artes plasticas,
disefo y afines (deseable)

Linea Especifica:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de campafias gréficas
publicitarias, liderando equipos de disefiadores y creativos en agencia de
publicidad o emprendimiento propio Estudios o formacion académica en
disefio gréafico, grafico publicitario o publicidad (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de proyectos graficos de
impacto. Estudios o formacion académica en disefio gréafico o afines
(deseable)




Linea Tecnoldgica:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de plataformas digitales o
proyectos tecnolégicos o de innovacion. Estudios, especializaciones o
formacién académica en disefio digital, disefio web o afines (deseable)

DIRECCION Y DISENO PUBLICITARIO:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en proyectos visuales y /o de disefio
realizados de manera independiente, o para agencias de publicidad,
empresas del medio. Estudios o formacién académica en artes plasticas,
disefio y afines (deseable)

Linea Especifica:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de campafias gréficas
publicitarias, liderando equipos de disefiadores y creativos en agencia de
publicidad o emprendimiento propio Estudios o formacién académica en
disefio grafico, grafico publicitario o publicidad (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de proyectos gréaficos
publicitarios de impacto. Estudios o formacion académica en disefio
publicitario, grafico o afines (deseable)

Linea Tecnoldgica:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de plataformas digitales o
proyectos tecnolégicos o de innovacion. Estudios, especializaciones o
formacién académica en disefo digital, disefio web o afines (deseable)

DISENO Y GESTION DE LA MODA:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en las industrias creativas con
especializacion en desarrollos de proyectos de moda o textiles. Estudios o
formacion académica en disefio, disefio de modas, artes plésticas o afines
(deseable)

Linea Especifica:

Minimo 5 afios de experiencia en patronaje, confeccion, desarrollo de
producto o afines. Estudios o formacion académica en disefio de moda o
afines (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de marcas de moda, o
desarrollo de producto textil, liderando equipos de disefiadores y técnicos de
la industria textil confecciones. Estudios o formacién académica en carreras
afines a las industrias creativas con especializacién en moda

Linea de Sostenibilidad:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de marcas de moda sostenible
0 procesos de certificacion en marcas de moda sostenible. Estudios o
formacién académica en carreras afines a las industrias creativas y/o
especializacion en moda (deseable)

Linea Tecnolégica:

Minimo 3 afios de experiencia en el desarrollo de proyectos de modelado
digital, prototipado 3D y patronaje digital, asi como el desarrollo de nuevas
tecnologias en moda. Estudios en el campo digital dentro de la industria
textil confecciones (deseable)

PUBLICIDAD Y MARKETING DIGITAL:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en redaccion o investigacion de mercados, en
agencias de publicidad, medios digitales y agencias del medio. Estudios o
formacién académica en comunicaciones, psicologia, publicidad, marketing o
afines (deseable)




Linea Especifica:
Minimo 5 afios de experiencia en desarrollo de estrategias e identificacion
de las necesidades del consumidor, desarrollo de estrategias publicitarias y

de marketing digital, con experiencia en agencias de publicidad y medios.
Estudios en comunicaciones, psicologia, publicidad o marketing (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en planificacion de medios, con cargos de
analista de medios, director creativo digital, estrategia digital, marketing de
contenidos, produccién publicitaria y audiovisual. Estudios o formacion
académica en publicidad, comunicaciones, marketing o afines (deseable)

Linea Tecnoldgica:

Minimo 5 afios de experiencias en nuevas tecnologias, en medicion de
audiencias digitales, en ROI, KPI, LEADS, Programatica, Adwords,
Comscore, y/o con certificaciones internacionales. Estudios o formacion
académica en publicidad, comunicaciones, marketing o afines (deseable)

DISENO DE PRODUCTO E INNOVACION TECNOLOGICA:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en el campo del disefio, servicios, artes
plasticas, industrias creativas y afines. Estudios o formacion académica en
Disefio Industrial y/o de Producto, Ingenieria Industrial e Ingenieria
Mecanica (deseable)

Linea Especifica:

Minimo 5 afios de experiencia en las areas de gestion, disefio sostenible,
joyeria y orfebreria. Estudios o formacion académica en Disefio Industrial,
de joyas o de Producto (deseable)

Linea Tecnoldgica:

Minimo 5 afios de experiencia en el campo de la innovacion y fabricacion
digital. Estudios o formacion académica en Disefio Industrial, disefio de
producto, Ingenierias o afines (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en Interfaces Tecnolbgicas, Experiencia
de Usuario e Internet de las Cosas. Estudios, especializaciones o
formacién académica en areas de tecnologia, IOT, UX (deseable)

MARKETING ESTRATEGICO E INNOVACION:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en &reas de investigacion de mercados,
marketing en diversas empresas y comportamiento del consumidor. Estudios
o formacion académica en en comunicaciones, psicologia, publicidad,
marketing, administracién o afines (deseable)

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en areas de investigacién de mercados,
marketing en diversas empresas y comportamiento del consumidor. Estudios
o formacion académica en comunicaciones, psicologia, publicidad, marketing,
administracion o afines (deseable)

Linea Especifica:

5 afios de experiencia en desarrollo de estrategias e identificacion de las
necesidades del consumidor, planes financieros, estrategia de precios y
costos. Estudios o formacién académica en comunicaciones, marketing,
psicologia, publicidad o afines (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en andlisis en el proceso comercial, ejecutor
de campafias de marketing y publicitarias, director de marketing en empresas
de




todas las industrias. Estudios o formaciéon académica en comunicaciones,
marketing, psicologia, publicidad o afines (deseable)

Linea Tecnoldgica:

Minimo 5 afios de experiencia en el campo del marketing, especialista en
ROI, Analitics, KPI, en medicion de audiencias digitales, en ROI, LEADS,
Programatica, Adwords, Comscore, y/o con certificaciones internacionales.
Estudios o formacién académica en comunicaciones, marketing, psicologia,
publicidad o afines (deseable)

ANIMACION DIGITAL

Linea Formativa:

Estudios de Animacion, arte, comunicacidn, disefio o similares con 3 afios de
experiencia en proyectos visuales y /o de animacion realizados para
productoras, agencias de publicidad o empresas del medio.

Linea especifica:

Estadios en Animacion, Disefio de videojuegos, Disefio grafico, grafico
publicitario o similares con experiencia comprobada de 5 afios y/o de
experiencia en el desarrollo de productos animados, liderando equipos de
disefiadores y artistas en productoras, agencias o estudios, 0 emprendimiento
propio.

Linea especializada:
Estudios en Animacion digital, Especialista en efectos visuales, Disefio de

videojuegos, Comunicaciéon audiovisual, Disefio grafico, entre otras con 5
afios de experiencia en el medio en el desarrollo de proyectos animados,
efectos visuales, rigging, modelado, etc y por haber liderado equipos en
producciones reconocidas en el medio.

Linea Tecnolégica:

Estudios en animacion digital, Especialista en efectos visuales, Disefio de
videojuegos, Comunicacion audiovisual, Disefio grafico entre otras con 5 afios
de experiencia en desarrollo de proyectos audiovisuales animados para
diversos medios y plataformas, que lideren equipos multidisciplinarios.




DISENO DE VIDEOJUEGOS Y ENTRETENIMIENTO DIGITAL

Linea Formativa:
Estudios de Programacion, Arte, Disefio, Comunicacion, entre otras con 3 afios

de experiencia en proyectos visuales y /o de videojuegos realizados para
productoras, agencias de publicidad o empresas del medio.

Linea especifica:

Estudios de Disefio de videojuegos, Programacion, Animacién digital, Disefio
grafico, Ingenieria de sistemas, entre otras, con experiencia comprobada de 5
afios de experiencia en el desarrollo de productos multiplataformas, apps,
videojuegos, liderando equipos de disefiadores y artistas en productoras,
agencias o estudios, o0 emprendimiento propio.

Linea especializada:

Estudios de Disefio de videojuegos, Programacion, Disefio gréfico, Ingenieria
de sistemas, Animacion digital, Comunicacion audiovisual, Disefio gréafico, entre
otras, especialista en motores, efectos visuales, con reconocimiento en el medio
y 5 afios de experiencia en el desarrollo de proyectos de videojuegos, efectos
visuales, rigging, modelado, etc y por haber liderado equipos en productoras
multimedia.

Linea Tecnoldgica:

Estudios de Disefio de videojuegos, Programacion, Disefio gréafico, Ingenieria
de sistemas, Animacién digital, Comunicacién audiovisual y/o Disefio grafico,
especialista en arte y/o programacion, con 5 afios de experiencia en desarrollo
de proyectos multimedia y multiplataformas, apps, videojuegos, animaciones, y
que lideren equipos multidisciplinarios.

FOTOGRAFIA E IMAGEN DIGITAL

Linea Formativa:

Minimo 5 aflos de experiencia en registro fotografico en diversas
organizaciones que tengan actividad relevante al trabajo de la imagen.
Estudios o formacién académica en comunicaciones, fotografia o afines
(deseable)




Linea especifica:
5 afios de experiencia en el registro fotografico en areas graficas de revistas,

diarios, empresas orientadas a la creacién de catalogos publicitarios,
agencias de publicidad, estudios fotograficos, entre otras. Estudios o
formacién académica en comunicaciones, fotografia o afines (deseable)

Linea especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en el registro fotografico en empresas que
organicen, produzcan y/o realicen eventos de moda, espectaculos y sociales,
foto-retrato autoral o corporativo y foto documental . Experiencia en
exposiciones, curaduria y edicion fotografica para la industria grafica
(deseable) Estudios o formacién académica en comunicaciones, fotografia o
afines (deseable)

Linea tecnoldgica:
Minimo 5 afios de experiencia en el campo de la tecnologia digital aplicada a

la fotografia, uso de softwares de edicion y post produccién grafica y de la
imagen. Estudios o formacion académica en comunicaciones, fotografia o
afines. Deseable contar con certificaciones en el campo de especializacion.

DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS ANIMADOS

Linea Formativa:
Estudios de Animacion, arte, comunicacion, disefio o similares con 3 afos de

experiencia en proyectos visuales y /o de animacion realizados para
productoras, agencias de publicidad o empresas del medio.

Linea especifica:

Estadios en Animacién, Disefio de videojuegos, Disefio grafico, gréfico
publicitario o similares con experiencia comprobada de 5 afios y/o de
experiencia en el desarrollo de productos animados, liderando equipos de
disefiadores y artistas en productoras, agencias o estudios, o0 emprendimiento
propio.

Linea especializada:
Estudios en Animacién digital, Especialista en efectos visuales, Disefio de

videojuegos, Comunicacion audiovisual, Disefio gréafico, entre otras con 5
afios de experiencia en el medio en el desarrollo de proyectos animados,
efectos visuales, rigging, modelado, produccién ejecutiva, comercializacion y
gestion




de proyectos digitales, y/o por haber liderado equipos en producciones
reconocidas en el pais o en el extranjero.

Linea Tecnolégica:
Estudios en animacion digital, Especialista en efectos visuales, Disefio de

videojuegos, Comunicacidn audiovisual, Disefio grafico entre otras con 5 afios
de experiencia en desarrollo de proyectos audiovisuales animados para

diversos medios y plataformas, que lideren equipos multidisciplinarios.

DIRECCION Y GESTION DE PROYECTOS PARA VIDEOJUEGOS

Linea Formativa:
Estudios de Programacion, Arte, Disefio, Comunicacién, entre otras con 3

afios de experiencia en proyectos visuales y /o de videojuegos realizados para
productoras, agencias de publicidad o empresas del medio.

Linea especifica:

Estudios de Disefo de videojuegos, Programacién, Animacion digital, Disefio
grafico, Ingenieria de sistemas, entre otras, con experiencia comprobada de
5 afios de experiencia en el desarrollo de productos multiplataformas, apps,
videojuegos, liderando equipos de disefiadores y artistas en productoras,
agencias o estudios, o emprendimiento propio.

Linea especializada:

Estudios de Disefio de videojuegos, Programacion, Disefio gréafico, Ingenieria
de sistemas, Animacién digital, Comunicacion audiovisual, Disefio grafico,
entre otras, especialista en motores, efectos visuales, con reconocimiento en
el medio y 5 afios de experiencia en el desarrollo de proyectos de videojuegos,
efectos visuales, rigging, modelado, produccion ejecutiva, comercializacion y
gestion de proyectos digitales etc y por haber liderado equipos en productoras
multimedia en el pais o en el extranjero.

Linea Tecnoldgica:

Estudios de Disefio de videojuegos, Programacion, Disefo grafico, Ingenieria
de sistemas, Animacioén digital, Comunicacién audiovisual y/o Disefio grafico,
especialista en arte y/o programacion, con 5 afios de experiencia en desarrollo
de proyectos multimedia y multiplataformas, apps, videojuegos, animaciones,
y que lideren equipos multidisciplinarios.




FOTOGRAFIA Y DIRECCION DE LA IMAGEN

Linea Formativa:
Minimo 5 afios de experiencia en registro fotografico en diversas

organizaciones que tengan actividad relevante al trabajo de la imagen.
Estudios o formacion académica en comunicaciones, fotografia o afines
(deseable)

Linea especifica:
5 afios de experiencia en el registro fotografico en areas graficas de revistas,

diarios, empresas orientadas a la creacién de catalogos publicitarios,
agencias de publicidad, estudios fotograficos, entre otras. Estudios o
formacién académica en comunicaciones, fotografia o afines (deseable)

Linea especializada:
Minimo 5 afios de experiencia en el registro fotografico en empresas que

organicen, produzcan y/o realicen eventos de moda, espectaculos y sociales,
foto-retrato autoral o corporativo y foto documental. Experiencia en gestiéon de
proyectos visuales, organizacion de exposiciones, curaduria y edicidn
fotografica para la industria grafica (deseable). Estudios o formacion
académica en comunicaciones, fotografia o afines (deseable)

Linea tecnoldgica:
Minimo 5 afios de experiencia en el campo de la tecnologia digital aplicada a

la fotografia, uso de softwares de edicién y post produccion grafica y de la
imagen. Estudios o formacion académica en comunicaciones, fotografia o
afines. Deseable contar con certificaciones en el campo de especializacion.

DIRECCION DE INNOVACION y TRANSFORMACION EMPRESARIAL

Linea Formativa:
Minimo 5 afios de experiencia en areas funcionales de la administracion de

empresas en diversas organizaciones. Estudios o formacién académica en
administracion, economia, contabilidad o afines (deseable)




Linea especifica:
Minimo 5 afios de experiencia en desarrollo e implementacién de procesos

administrativos y estrategias que integren diferentes areas funcionales de la
gestion de empresas, como recursos humanos, marketing, finanzas, logistica,
contabilidad.

Estudios o formacion académica en administracién de empresas, marketing,
economia, ingenieria industrial o afines (deseable)

Linea especializada:
Minimo 5 afios de experiencia en la identificacion de oportunidades de

negocios en diversas industrias y rubros propuesta y ejecucion de proyectos
empresariales, y desarrollo de planes estratégicos y/o de transformacién en
las diferentes areas funcionales de la administracion

Minimo 3 afios de experiencia en areas y proyectos de innovacion, y/o en el
manejo de metodologias creativas y agiles.

Estudios o formacion académica en administracién de empresas, marketing,
economia, ingenieria industrial afines (deseable)

Linea tecnolégica:
Minimo 5 afios de experiencia en el campo de la tecnologia aplicada a la

administracion de empresas, especialista en inteligencia de negocios,
marketing digital, herramientas de tendencias digitales como inteligencia
artificial, analitica predictiva, gestién de big data y customer centric analytics.
Estudios o formacion académica en administracion de empresas, marketing,
economia, ingenieria de sistemas, ingenieria de software o afines. Deseable
contar con certificaciones internacionales en su campo de especializacion.

DIRECCION DE INNOVACION y NEGOCIOS INTERNACIONALES

Linea Formativa:
Minimo 5 afios de experiencia en areas funcionales de la administracion de

empresas en diversas organizaciones. Estudios o formacion académica en
administracion, economia, contabilidad o afines (deseable)




Linea especifica:
Minimo 5 afios de experiencia en desarrollo de estrategias e identificacién de

oportunidades de negocios, analisis financiero, negociacion y formulacién de
proyectos, planes y camparfas de marketing. Estudios o formacién académica
en administracion de empresas, marketing, economia, ingenieria industrial o
afines (deseable)

Linea especializada:
Minimo 5 afios de experiencia en desarrollo e implementacion de procesos y

estrategias de comercializacion y logistica, y propuesta y ejecucion de
proyectos a nivel global, ya sea dentro de organizaciones ya existentes o
nuevos emprendimientos de importacién o exportacion.

Minimo 3 afios de experiencia en areas y proyectos de innovacion, y/o en el
manejo de metodologias creativas y agiles.

Estudios o formacién académica en administracion de empresas, marketing,
economia, ingenieria industrial afines (deseable)

Linea tecnologica:
Minimo 5 afios de experiencia en el campo de la tecnologia aplicada a la

administracion de empresas, especialista en inteligencia de negocios,
marketing digital, herramientas de tendencias digitales como inteligencia
artificial, analitica predictiva, gestion de big data y customer centric analytics.
Estudios o formacién académica en administracion de empresas, marketing,
economia, ingenieria de sistemas, ingenieria de software o afines. Deseable
contar con certificaciones internacionales en su campo de especializacion.

DIRECCION DE NEGOCIOS DIGITALES E INNOVACION

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en areas funcionales de la administracion de
empresas en diversas organizaciones. Estudios o formacion académica en
administracion, economia, contabilidad o afines (deseable)

Linea especifica:
Minimo 5 afios de experiencia en desarrollo de estrategias e identificacion de

oportunidades de negocios en los ambitos fisico y virtual en diversas
industrias y rubros, formulacion de proyectos, planes y campafias de
marketing, etc.




Estudios o formacién académica en administracion, marketing, economia,
finanzas, contabilidad o afines (deseable)

Linea especializada:
Minimo 5 afios de experiencia en la propuesta, analisis y ejecucion de

proyectos y planes de negocios digitales en areas comercial, financiera, de
recursos humanos o de gestion en empresas de todas las industrias.

Minimo 3 afios de experiencia en areas y proyectos de innovacion, y/o en el
manejo de metodologias creativas y agiles.

Estudios o formacion académica en administracién, marketing, economia,
finanzas, contabilidad o afines (deseable)

Linea tecnologica:
Minimo 5 afios de experiencia en el campo de la tecnologia aplicada a la

administracion de empresas, especialista en inteligencia de negocios,
marketing digital, herramientas de tendencias digitales como inteligencia
artificial, analitica predictiva, gestién de big data o costumer centric analytics.
Estudios o formacidn académica en administracion de empresas, marketing,
economia, ingenieria de sistemas, ingenieria de software o afines. Deseable
contar con certificaciones internacionales en su campo de especializacion.

ADMINISTRACION E INNOVACION PARA LOS NEGOCIOS

Linea Formativa:
Minimo 5 afios de experiencia en areas funcionales de la administracion de

empresas en diversas organizaciones. Estudios o formacion académica en
administracion, economia, contabilidad o afines (deseable)

Linea especifica:
5 afios de experiencia en desarrollo e implementacion de procesos

administrativos y estrategias que integren diferentes areas funcionales de la
gestion de empresas, como recursos humanos, marketing, finanzas, logistica,
contabilidad. Estudios o formacidn académica en administracion, marketing,
economia, finanzas, contabilidad o afines (deseable)




Linea especializada:
Minimo 5 afios de experiencia en andlisis y ejecucion de procesos

administrativos, proyectos y planes de negocios o la direcciébn comercial,
financiera, de recursos humanos en empresas de todos los rubros e
industrias.

Minimo 3 afios de experiencia en areas y proyectos de innovacion, y/o en el
manejo de metodologias creativas y agiles.

Estudios o formacién académica en administracién, marketing, economia,
finanzas, contabilidad o afines (deseable)

Linea tecnolégica:
Minimo 5 afios de experiencia en el campo de la tecnologia aplicada a la

administracion de empresas, especialista en inteligencia de negocios,
marketing digital, herramientas de tendencias digitales como inteligencia
artificial, analitica predictiva, gestion de big data o costumer centric analytics
Estudios o formacién académica en administracion de empresas, marketing,
economia, ingenieria de sistemas, ingenieria de software o afines. Deseable
contar con certificaciones internacionales en su campo de especializacion.

DISENO DE INTERIORES:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en el campo del disefio interior, arquitectura,
disefio o afines, vinculada a la unidad didactica. Estudios o formacion
académica en carreras creativas (deseable).

Linea especifica:

Minimo 5 afios de experiencia en construccion, instalacién de acabados de
disefio, luminotecnia, o afines; vinculada a la unidad didactica. Estudios o
formacién académica en arquitectura, interiorismo o disefio (deseable)

Linea especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en las areas de disefio de escaparates, disefio
comercial, sector retail o afines. Formacion académica en areas de ingenieria,
arquitectura y afines (deseable)

Linea tecnolégica:

Minimo 5 afios de experiencia en la utilizacién de aplicativos digitales y/o
softwares para el disefio arquitectonico y la gestion de obra, instalacion de
equipamiento automatizado de espacios o afines. Estudios de especializacion
o formacion académica en arquitectura, disefio de interiores o afines
(deseable)

COMUNICACION AUDIOVISUAL:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en el manejo técnico de camaras de video,
equipo de iluminacién, de sonido y edicion. Estudios o formacion académica en
comunicaciones, cine o afines (deseable)




Linea Especifica:

Minimo 5 afios de experiencia liderando equipos de produccién y/o realizacion
audiovisual para TV, cine y/o plataformas web; con dominio de guién y relatos
para diversas plataformas. Estudios o formacion académica en
comunicaciones, cine o afines (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en el manejo de actores para audiovisuales y
con dominio en el desarrollo de escenarios y maquillaje. Estudios o formacion
académica en teatro, comunicaciones o afines (deseable)

Linea Tecnolégica:

Minimo 5 afios en la gestion y desarrollo de proyectos y/o campafias
audiovisuales, liderando equipos de editores y postproductores o
emprendimiento propio. Estudios o formacion académica en comunicaciones,
cine o afines (deseable)

CINEMATOGRAFIA:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en el manejo técnico de camaras de video,
equipo de iluminacién, de sonido y edicién para cine y TV. Estudios o
formacién académica en comunicaciones, cine o afines (deseable)

Linea Especifica:

Minimo 5 afios de experiencia liderando equipos de produccién y/o realizacién
audiovisual para cine, TV y/o plataformas web; con dominio de guion y relatos
para diversas plataformas. Estudios o formacion académica en
comunicaciones, cine o afines (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en el manejo de actores para audiovisuales y
con dominio en el desarrollo de escenarios y maquillaje. Estudios o formacién
académica en teatro, comunicaciones o afines (deseable)

Linea Tecnologica:

Minimo 5 afios en la gestidn y desarrollo de proyectos cinematograficos,
liderando equipos de editores y postproductores o emprendimiento propio.
Estudios o formacién académica en comunicaciones, cine o afines (deseable)

DISENO GRAFICO:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en proyectos visuales y /o de disefio
realizados de manera independiente, o para agencias de publicidad,
empresas del medio. Estudios o formacién académica en artes plasticas,
disefo y afines (deseable)

Linea Especifica:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de campafias gréaficas
publicitarias, liderando equipos de disefiadores y creativos en agencia de
publicidad o emprendimiento propio Estudios o formacién académica en
disefio gréfico, grafico publicitario o publicidad (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de proyectos gréaficos de
impacto. Estudios o formacion académica en disefio gréfico o afines
(deseable)

Linea Tecnoldgica:

Minimo 5 afios de experiencia en el desarrollo de plataformas digitales o
proyectos tecnoldgicos o de innovacion. Estudios, especializaciones o
formacion académica en disefo digital, disefio web o afines (deseable)




PUBLICIDAD Y MEDIOS DIGITALES

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en redaccién o investigacion de mercados, en
agencias de publicidad, medios digitales y agencias del medio. Estudios o
formacién académica en comunicaciones, psicologia, publicidad, marketing o
afines (deseable)

Linea Especifica:

Minimo 5 afios de experiencia en desarrollo de estrategias e identificacion
de las necesidades del consumidor, desarrollo de estrategias publicitarias y
de marketing digital, con experiencia en agencias de publicidad y medios.
Estudios en comunicaciones, psicologia, publicidad o marketing (deseable)
Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en planificacion de medios, con cargos de
analista de medios, director creativo digital, estrategia digital, marketing de
contenidos, produccion publicitaria y audiovisual. Estudios o formacion
académica en publicidad, comunicaciones, marketing o afines (deseable)
Linea Tecnoldgica:

Minimo 5 afios de experiencias en nuevas tecnologias, en medicion de
audiencias digitales, Programatica, Adwords, Comscore, y/o con
certificaciones internacionales. Estudios o formacién académica en
publicidad, comunicaciones, marketing o afines (deseable)

MARKETING:

Linea Formativa:

Minimo 5 afios de experiencia en areas de investigacion de mercados,
marketing en diversas empresas y comportamiento del consumidor. Estudios
o formacion académica en comunicaciones, psicologia, publicidad, marketing,
administracion o afines (deseable)

Linea Especifica:

5 afios de experiencia en desarrollo de estrategias e identificacién de las
necesidades del consumidor, planes financieros, estrategia de precios y
costos. Estudios o formacion académica en comunicaciones, marketing,
psicologia, publicidad o afines (deseable)

Linea Especializada:

Minimo 5 afios de experiencia en andlisis en el proceso comercial, ejecutor
de campanfas de marketing y publicitarias, director de marketing en empresas
de todas las industrias. Estudios o formacién académica en comunicaciones,
marketing, psicologia, publicidad o afines (deseable)

Linea Tecnoldgica:

Minimo 5 afios de experiencia en el campo del marketing, especialista en
ROI, Analitics, KPI, en medicién de audiencias digitales, en ROI, LEADS,
Programatica, Adwords, Comscore, y/o con certificaciones internacionales.
Estudios o formacion académica en comunicaciones, marketing, psicologia,
publicidad o afines (desable)

4.3.2.Evaluacion de los Docentes
La evaluacion docente enla Escuela TLS se caracteriza por los siguientes



rasgos:

Tiene un fin formativo que provoque la reflexion y la
motivacion para la mejora de la ensefianza.

Posee un caracter auto-evaluativo, tanto a nivel individual
como institucional

Valora la participacion del docente en las diferentes
capacitaciones, especializaciones y estudios de postgrado
en los que participe

Retroalimenta y mejorar sus procesos de ensefianza.



Tiene un fin formativo que provoque la reflexion y la
motivacion para la mejora de la ensefianza.

Posee un caracter auto-evaluativo, tanto a nivel individual
como institucional

Valora la participacién del docente en las diferentes
capacitaciones, especializaciones y estudios de postgrado
en los que participe

Retroalimenta y mejorar sus procesos de ensefianza.



4.4.

4.5.

= Valoray reconoce sus aportes o propuestas de mejora, especialmente en
los campos de la innovacion y la investigacion

= Mide el logro del perfil establecido en la Institucion garantizando el logro del
perfil en el alumno.

Metodologia
El Modelo Educativo de la Escuela TLS ha desarrollado una metodologia ad hoc y
exclusiva denominada Toulouse Thinking, un proceso creativo Unico que debe
utilizarse en todos los cursos taller de todos los ciclos de todas las carreras
profesionales, de la institucién, y en otros cursos que requieran procesos de
investigacion.

Esta metodologia es una poderosa herramienta de estrategia e innovacién, que recoge
las mejores practicas de innovacion a nivel mundial, a fin de que nuestros estudiantes
aprendan a investigar, identificar oportunidades y resolver problemas a través de
soluciones creativas, obteniendo asi mejores resultados en sus proyectos.

La metodologia cuenta con una guia para el docente y alumno, con todas las fichas y
herramientas que debe utilizar en su proceso académico. El objetivo es que todos los
alumnos sigan una serie de pasos para resolver un problema o reto, y plantear una
solucion innovadora basada en la investigacion. Y su aplicacién constante en el aula
y fuera de ella, va a traer consigo un cambio permanente en la forma de pensar.

El docente de la Escuela TLS utiliza no s6lo la metodologia Toulouse Thinking, sino
estrategias metodolégicas especificas, disefiadas teniendo en cuenta el perfil de las
carreras creativas que ofrecemos y las caracteristicas propias de los estudiantes, y sus
estilos de aprendizaje. Por ejemplo, este Modelo Educativo contempla la ejecuciéon de
estrategias de aprendizaje en aula, que permiten el desarrollo del pensamiento
creativo en los alumnos: dinamicas motivadoras, actividades ludicas, retroalimentacion,
transferencia del conocimiento, y se vale de herramientas para estimular el pensamiento
creativo tales como analisis de casos, proyectos, mesas redondas, debates, foros, video
foros, etc.

Finalmente, la Escuela TLS promueve la visibilidad de la produccién de sus estudiantes,
a través de muestras de trabajos, exposiciones, video foros, tanto en el campus como
en ambientes externos (galerias, centros comerciales, etc). Esto es un recurso
pedagoégico orientado a mejorar significativamente los trabajos de los alumnos y
despertar la motivacion y el reconocimiento a los logros obtenidos.

Centro de Liderazgo e Innovacién y- Centro de Investigacion Académica

El Centro de Liderazgo e Innovacion (CLI) se dedica al disefio y ejecucién de la linea
de Liderazgo (empleabilidad) e Innovacion y el Centro de Investigacion Académica
(CIA) se dedica al disefio y ejecucion de la linea de investigacion en todas las mallas
curriculares a través de acciones que impactan en el desarrollo de competencias
blandas y técnicas de los estudiantes. Estos dos centros reportan directamente a la
Direccién de Innovacioén y Desarrollo, que se encarga de asegurar la continuidad de los
productos académicos, velando por su diferenciacion y su posicionamiento en el
mercado.

4.5.1.Liderazgo y soft skills

Desde la perspectiva de su Modelo Educativo, el estudiante de la Escuela TLS es el
protagonista del proceso formativo, y se espera por tanto que desarrolle y consolide
su perfil de competencias blandas y técnicas. Esto hace necesario que el docente
-quien es el referente de liderazgo y lo acompafia en el proceso- adquiera y
desarrolle competencias sociales, emocionales y profesionales que le ayuden a
trabajar de cerca con el alumno, apoyandose en técnicas y métodos propios del
coaching.

4.5.2.Investigacion aplicada e innovacion
Desde su mision, la Escuela TLS decreta que sus estudiantes deben crear e innovar,
para asi contribuir al desarrollo del pais. Y ademas coloca la investigacion e



innovacién en el perfil de competencias de sus estudiantes y docentes.



Para la Escuela TLS la investigaciéon desde la creatividad es parte del ADN
institucional, de esta forma se producen soluciones disruptivas desde la cultura del
disefio y la creatividad como rasgo diferenciador de nuestra propuesta educativa,
impactando con valor en los procesos productivos de cualquier campo de la industria.

Bajo ese marco la institucién fomenta en los alumnos la investigacion aplicada e
innovacion a través del desarrollo de proyectos Triple Balance en lo econémico,
social y medio ambiental. De esta forma, todos los programas de estudio a través de
los talleres, lineas de innovacion y formativas generan que los estudiantes participen
en proyectos de investigacion e innovacion, donde incluso participan empresas,
instituciones o entidades gubernamentales, en los que aplican las competencias
adquiridas y desarrollan nuevas.

Los programas de estudio especializados, por su concepcion desde la cultura del
disefio y la creatividad, tienen como fin formar personas en los campos de la ciencia
y la tecnologia, para contribuir con su desarrollo individual, social inclusivo y
adecuado desenvolvimiento en el entorno laboral regional, nacional y global.
Contribuir al desarrollo del pais y a la sostenibilidad de su crecimiento a través del
incremento del nivel educativo, la productividad y la competitividad. Asi como
promover el emprendimiento, la innovacion y la investigacion aplicada.

Por tanto, el Modelo Educativo de nuestra Escuela fomenta en sus alumnos la
investigacion dentro de los cursos, pero también la investigacion aplicada, y todos
los programas de estudio posibilitan que los estudiantes participen en el desarrollo
de proyectos reales para clientes reales (sean empresas, instituciones, ONGs, o
entidades gubernamentales), donde aplican sus conocimientos y competencias
técnicas para la generacion de productos y servicios que agreguen valor a
organizaciones y empresas.

En cuanto a la INVESTIGACION, la Escuela TLS tiene como objetivo desarrollar en la
comunidad educativa una cultura de investigacion propositiva que permita generar
soluciones innovadoras que transformen la sociedad agregando valor, asi como su
seguimiento, publicacion y difusion local e internacional.

Como objetivos especificos al 2023, alineados a nuestra mision y vision, la Escuela se
plantea:
= Promover las actividades de investigacion cientifica basica y aplicada, de
naturaleza individual y/o en coautoria, de caracter disciplinario, interdisciplinario,
multidisciplinario y/o transdisciplinarios, institucional y/o interinstitucional
nacionales y/o internacionales. Estas actividades estan orientadas a la
produccidn cientifica como productos de investigacion, articulos, derechos de
propiedad intelectual, de alta calidad e impacto para solucionar problemas de la
sociedad.
= Fomentar la produccion cientifica del docente, y miembros de la Comunidad de
la TLS.
= Fomentar el desarrollo de actividades de innovacién basada en ciencia y
tecnologia por medio de la investigacion a los sectores productivos, publico, y a
la sociedad en general.
= Promover la sostenibilidad como un enfoque transversal a su quehacer,
desarrollando una serie de acciones institucionales, gestionados por un equipo
gue fomenta el desarrollo de estdndares y protocolos ambientales, y acciones
concretas para mejorar las practicas en la investigacién



Y todo ello le va a permitir consolidarse como un referente de la investigacion a nivel
nacional.

4.6. Material didactico

4.7.

El Modelo Educativo de la Escuela TLS incorpora las tendencias actuales y futuras del
desarrollo de material didactico como complemento para fomentar el conocimiento y
como un soporte clave de la metodologia.

Para ello es muy importante el uso de material complementario en las diferentes
unidades didacticas, con contenidos creativos, innovadores y con alta calidad
académica:

= Material basico de lectura

= Guias de auto-aprendizaje

* Banco de practicas calificadas

= Materiales especiales y especificos para cada carrera

= Recursos virtuales de apoyo

Se ofrece a los docentes la posibilidad de crear y compartir materiales con contenidos
en soportes muy variados. Dichos recursos pueden contener una gran variedad de
medios digitales (imagen, audio, video, texto y animacion).

Todo el material did4ctico digital esta disponible en una plataforma virtual o centro de
recursos didacticos que permite una mayor interaccion y accesibilidad para varios
usuarios al mismo tiempo.

Recursos bibliograficos

Toulouse cuenta con el Centro de Informacion y Documentacion (CID) que gestiona,
facilita y difunde los servicios y recursos de informacidn, principalmente en formato
digital, el cual se complementa con el formato impreso y audiovisual; y tiene como base
constante el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién. Con esto asegura
el soporte adecuado para los procesos de ensefianza-aprendizaje, investigacion e
innovacion.

Dado que el Modelo Educativo de la Escuela TLS precisa un servicio de informacién
especializado, digital y disponible tanto para los docentes y alumnos, el Centro de
Informacién y Documentacion ofrece:

RECURSOS DIGITALES: E-BOOKS
Los E-Books, son libros electrénicos, a texto completo, se acceden a través de
la plataforma de recursos digitales con los datos de acceso de Campus
Evolution.
Los contenidos de los E-Books son similares a la de los libros impresos ya que
son especializados en las carreras creativas, de negocios y afines que se dictan
en la Escuela TLS.
= RECURSOS DIGITALES: FLIPSTER
FLIPSTER es un recurso electrénico a texto completo, son revistas digitales
especializadas en carreras creativas, a las que se puede acceder a través de la
plataforma de recursos digitales del CID con los datos de acceso de Campus
Evolution. (sistema people soft Oracle)
= RECURSOS DIGITALES: BASE DE DATOS
BASE DE DATOS, es un recurso electronico a texto completo, que ofrece
informacion especializada, perfilada a las carreras creativas y de negocios, y
evaluada por expertos. Los tipos de documentos que se encuentran son: papers
o0 articulos cientificos, articulos de revistas, articulos de periddicos, capitulos de
libros, conferencias, etc. Se puede acceder a través de la plataforma de recursos
digitales del CID con los datos de acceso de Campus Evolution.
RECURSOS IMPRESOS:



Se consideran como recursos impresos a las publicaciones en papel como:
Libros, revistas, tesis y materiales especiales como pantoneras y catalogos de
materiales.

Los contenidos son especializados en carreras creativas ,de negocios y afines.
RECURSOS AUDIOVISUALES

El CID cuenta con una coleccién importante de recursos audiovisuales entre
peliculas, documentales, misica y series de TV. Los formatos de presentacion
son CD, DVD y Blu-Ray.

4.8. Tecnologia Educativa

4.9.

Esta area de la Escuela TLS es la responsable de acompafiar los procesos de
ensefianza aprendizaje, de la mano con las Udltimas herramientas y tecnologias
emergentes que permitan potenciar el aprendizaje del alumno, por un lado, y desarrollar
una plataforma virtual para futuras carreras semi presenciales y a distancia.

En cuanto a la plataforma para e-learning, la Escuela TLS apuesta por Moodle, y recurre
a medios como foros virtuales, chat, conversatorios, etc. que enriquezcan y apoyen el
proceso de enseflanza — aprendizaje del alumno.

Nuestro modelo virtual permite el uso de las metodologias activas propuestas en el
modelo educativo permitiéndonos una practica didactica flexible que respeta la
propuesta institucional. El uso efectivo de estas metodologias implica “modificar la
planificacion de las asignaturas, el desarrollo de las actividades formativas y la
evaluacion de los aprendizajes, de manera tal que se promueva el alineamiento
constructivo” (Silva y Maturana, 2017, p. 122) Estas actividades representan un mayor
nivel de compromiso y trabajo de los estudiantes, promoviendo el desarrollo de la
autonomia, la agencia y generando competencias para el aprender a aprender

Ademas, la Escuela TLS busca estar a la vanguardia en las Ultimas innovaciones en
tecnologia educativa, e incorporar progresivamente otras herramientas que ayuden a
los estudiantes a aprender mejor, y a los docentes a hacer su trabajo con mayor eficacia.
Ejemplos de ello son los simuladores, aplicaciones, gamification, profesores avatar,
entre otros.

Bienestar y Consejeria
En la Escuela TLS contamos con los siguientes servicios:

= El Topico es un servicio de apoyo a la comunidad estudiantil en caso de
accidentes y situaciones no accidentales que pudieran suceder dentro de la
institucién, brindando atencién basica de primeros auxilios, cabe mencionar que
TODOS los alumnos cuentan con un seguro particular contra accidentes.

= Bienestar Estudiantil, el componente de Bienestar en el Modelo Educativo de
la Escuela TLS comprende el acompafiamiento y orientacion a los estudiantes
durante cada etapa de su permanencia en la institucion a fin de mejorar su
aprendizaje mediante la identificacion de sus problemas, potencialidades y
limitaciones para brindarles las orientaciones psicopedagégicas adecuadas,
contribuir con la solucién de sus problemas de caracter intrapersonal e
interpersonal, como parte de este componente se desarrolla el médulo de
formacién, orientacién Y consejeria..

Constituye un elemento inherente a la actividad educativa y se desarrolla
permanentemente a lo largo de todo el proceso educativo.

La institucién cuenta con un area que se encarga de brindar tutoria y consejeria
al estudiante, y, ademas, de aplicar las politicas institucionales para brindar
beneficios asistenciales de caracter econdmico y social a los estudiantes, el
cual es un sistema de apoyo que beneficia el proceso de



Formacion profesional. Estos lineamientos se ejecutaran con las siguientes
acciones: re categorizacion y becas.

Es politica institucional asegurar con estos servicios, el buen rendimiento de los
estudiantes.

Todo esto lo realiza a través de su equipo de Psicélogos, que son los mentores
y de un comunicador de Bienestar

= Agencia de Talentos, finalmente esta es el &rea encargada de realizar un
acompafnamiento personalizado al alumno desde su ingreso a la institucion, con
la finalidad de apoyar en el proceso de fortalecimiento del perfil, durante el
desarrollo de su linea profesional en sus diferentes estadios académicos, hasta
su seguimiento y fidelizacién cuando ya es egresado. Es decir, desde su inicio
con las primeras experiencias formativas pasando por las oportunidades de
practicas pre-profesionales y empleo en las empresas, con quienes establece
sélidas relaciones que le permiten la firma de convenios.

El objetivo principal del area es apoyar al proceso de colocacion, y realizar el
acompafamiento hasta su egreso, disefiando incluso programas de
complementacion. Para lograrlo se apoya en diferentes medios, actividades de
comunicacion (redes sociales, e- mails, visitas en aula, atencion personalizada:
comités de asesoria académica y de empleabilidad), y herramientas y acciones
como: Portal de Empleabilidad, Programa Futuro Egresado, Feria Laboral, entre
otras.

4.10. Proyeccion social

El Modelo Educativo de la Escuela TLS busca formar profesionales integrales,
con conciencia social y que puedan realizar proyectos de innovacién que
transformen al pais. El gran objetivo es el desarrollo del grado de responsabilidad
social, espiritu de servicio y valor de la solidaridad en alumnos y docentes, y por
tanto la institucion busca sensibilizar, ayudar a descubrir las necesidades del
entorno y ofrecer oportunidades de participacion en la busqueda de soluciones
a problemas sociales de actualidad.

Es por ello que, a lo largo de los afios de estudio, todos los estudiantes deben
participar como minimo en un proyecto de Responsabilidad Social bajo la
modalidad de TRAE, Trabajo Real aplicado a Empresas.

Asimismo, se fomenta la sensibilidad social y el valor de la solidaridad a través
de diversas causas, proyectos y voluntariado que apoya el area de Vida
Estudiantil, con campafias que se realizan a lo largo del semestre académico.

4.11. Tecnologias de informacion
El Modelo Educativo TLS reconoce que la informacién y el conocimiento son
insumos fundamentales, y por lo tanto requiere contar con las bases
tecnoldgicas, las instalaciones y mantenimiento oportuno de tecnologias de
informacion que garanticen y den soporte eficiente a las operaciones y procesos
académico administrativos:

= Conexion wi-fi en todos los campus y ancho de banda adecuado

= Sistema administrativo académico que permite el 100% de procesos online
= Plataforma para e-learning

* Repositorios del conocimiento

= Bibliotecas virtuales y presenciales de atencién permanente

En cuanto a los sistemas administrativo-académicos, la
con: Escuela TLS cuenta

= Un sistema de informacién y gestion
académica denominado CAMPUS
EVOLUTION (sistema people soft
Oracle), donde usuarios como alumnos,



docentes y administrativos interactian en el dia a dia del semestre
académico.

= Un sistema de seguimiento académico y administrativo de los alumnos
denominado VISTA 360, que permite registrar las interacciones de areas
como Bienestar y Vida Estudiantil, a&reas académicas o cobranzas con los
alumnos, integrdndose con la informacion que cada estudiante tiene
registrado en el Campus Evolution

= Un sistema de seguimiento de experiencias formativas y difusiéon de ofertas
laborales, denominado PORTAL DE EMPLEABILIDAD, donde se registran
ademas las actividades académicas extracurriculares del estudiante.

4.12. Internacionalizacién

El Modelo Educativo de la Escuela TLS considera a la internacionalizacién como

una respuesta natural y necesaria a la dindmica de la globalizacién que estamos

viviendo, y tiene como objetivos:

= permitir a los estudiantes integrar y transferir conocimientos para aplicarlos
creativamente a otros contextos.

= Formar profesionales capaces de desempefiarse exitosamente en entornos
laborales multinacionales, bajo una vision de “exportacién de servicios y de
talentos”.

= Promover el desarrollo y consolidacién de convenios internacionales con
instituciones de Educacién Superior de reconocido prestigio a nivel mundial.

Dichos convenios buscan generar la movilidad de docentes y estudiantes,
actividades o proyectos conjuntos, asi como la opciéon de Maestrias gracias a
que los egresados de Escuela obtienen su grado de bachiller y pueden continuar
estudios de postgrado.

Algunas de las actividades en convenio que el Modelo Educativo fomenta son:

= Viajes de estudio

= Clases espejo

= Cursos COIL

= Intercambios de alumnos y convalidacion de cursos

= Proyectos o investigaciones colaborativas entre dos 0 mas instituciones

= Intercambio / visitas de docentes para desarrollar programas y proyectos
en conjunto que beneficien a sus respectivas instituciones académicas
y que permitan la generacion del conocimiento.

= Docentes extranjeros en cursos, diplomados y seminarios

= Participacion activa de alumnos y docentes en eventos internacionales

4.13. Manejo del idioma Extranjero

El Modelo Educativo de la Escuela TLS busca fomentar que el estudiante maneje
un idioma adicional, de preferencia el inglés, y considera como requisito para la
obtencion del Grado de bachiller acreditar el idioma extranjero, de preferencia
el inglés en el nivel B2 y para el Grado de Bachiller Técnico de preferencia el
inglés en nivel B1, de acuerdo a los parametros del Marco Comun Europeo de
Referencias para las Lenguas Modernas al que hace referencia la Politica
Nacional de Ensefianza, Aprendizaje y Uso del idioma inglés, Puertas al Mundo,
aprobada por Decreto Supremo N° 012-2015-MINEDU.

La acreditacién puede ser emitida por una institucién especializada, o TLS a
través de un proceso de evaluacion previamente establecido, siendo
responsabilidad de TLS que la evaluacion sea elaborada por un profesional que
acredite el nivel minimo exigido de acuerdo a cada grado



Para el caso de la acreditacion de la lengua originaria, tanto para el grado de
bachiller técnico como para el grado de bachiller, se exige el nivel basico. La
acreditacion es emitida por una institucion especializada en lenguas originarias
0 por TLS a través de un proceso de evaluacion previamente establecido. La
evaluacion debe ser elaborada por un profesional registrado en el Registro
Nacional de Docentes bilinglies de Lenguas Originarias del Perl creado a través
de la Resolucion Ministerial N° 0630-2013-ED.

4.14. Grados y titulos
4.14.1. BACHILLER
El Modelo Educativo de la Escuela Toulouse se alinea a la normativa vigente en
cuanto a grados o titulos.

El grado académico de bachiller es otorgado por TLS y constituye el

reconocimiento académico a los egresados al haber culminado un programa de

estudios licenciado en el marco de la Ley N° 30512 de manera satisfactoria

correspondiente al nivel formativo profesional. Se otorga, al cumplimiento de los

siguientes requisitos:

= Aprobacién de un programa de estudios con un minimo de doscientos
(200) créditos.

= Haber obtenido las Certificaciones correspondientes a cada mddulo, de
acuerdo a su malla curricular, y los requisitos dispuestos por TLS para su
obtencion.

= Completar como minimo 10 unidades académicas extra curriculares.

= El conocimiento de un idioma extranjero o de una lengua originaria.

= Elaboracion y aprobacion de un trabajo de investigacion (a) o de un proyecto
de innovacioén (b).

= Trabajo de investigacion:
Un trabajo de investigacion es el conocimiento cientifico y
tecnoldgico adquirido, después de la aplicacion préctica y directa con
el objetivo de solucionar problemas de sectores productivos
vinculados con el programa de estudios, utilizando evidencias
verificables con una metodologia o procedimiento establecido que
garantiza coherencia en la solucion de un problema.

Es responsabilidad de la Escuela TLS asignar un docente
responsable de la especialidad o especialidades vinculantes, para el
asesoramiento en el desarrollo del trabajo de investigacion, el cual
debe estar vinculado al quehacer laboral del programa de estudios
0 programas de estudios en caso sea un trabajo multidisciplinario.

Los trabajos de investigacion multidisciplinarios pueden ser
realizados de manera conjunta hasta por un maximo de cuatro (04)
estudiantes. En caso que los estudiantes sean del mismo programa
de estudios, el trabajo puede ser realizado hasta por un maximo de
dos (02) estudiantes.

El trabajo de investigacion podra ser considerado como insumo para
desarrollar el proyecto de tesis para la titulacién, previo la aprobacion
correspondiente.

= Proyecto de innovacion:
El proyecto de innovacion aplica el conocimiento cientifico y
tecnolégico para solucionar problemas, resolver una necesidad
insatisfecha o aprovechar una oportunidad, a través de una
transformacion o mejora significativa de un producto, proceso o
servicio, el cual tiene aplicacion practica y aceptacion en el mercado.



Es responsabilidad de la Escuela TLS asignar un docente
responsable de la especialidad o especialidades vinculantes, para el
asesoramiento en el desarrollo del proyecto de innovacién, el cual
debe estar vinculado al quehacer laboral del programa de estudios
0 programas de estudios en caso sea un trabajo multidisciplinario.

Los proyectos de innovacion multidisciplinarios pueden ser
realizados de manera conjunta hasta por un maximo de cuatro (04)
estudiantes, en caso de los estudiantes sean del mismo programa
de estudios el trabajo puede ser realizado hasta por un maximo de
dos (02) estudiantes.

El proyecto de innovacion podra ser considerado como insumo para
desarrollar el proyecto de tesis para la titulacién, previo la aprobacién
correspondiente.

4.14.2. BACHILLER TECNICO
El grado académico de bachiller técnico es otorgado por TLS y constituye el
reconocimiento académico a los egresados al haber culminado un programa de
estudios licenciado en el marco de la Ley N° 30512 de manera satisfactoria
correspondiente al nivel formativo profesional.

El grado académico de bachiller técnico se otorga, al cumplimiento de los
siguientes requisitos:

a)

Aprobacién de un programa de estudios con un minimo de ciento veinte
(120) creditos.

Haber obtenido las Certificaciones correspondientes a cada moédulo, de
acuerdo a su malla curricular, y los requisitos dispuestos por TLS para
su obtencion.

El conocimiento de un idioma extranjero o de una lengua originaria.
Haber cumplido con todas las obligaciones y compromisos contraidos
con TLS, como el no adeudar boleta alguna a la Institucion y/o libros a
Biblioteca.

Completar como minimo 10 unidades académicas extra curriculares.
Elaboracion y aprobacion de un trabajo de aplicacion profesional (a) o
de un examen de suficiencia profesional (b).

Trabajo de aplicacion Profesional:

Esta orientado a dar solucidn técnica a una problematica del quehacer
profesional vinculado con el programa de estudios y a proponer
alternativas de mejora viables con la justificacion correspondiente.

Para ello TLS asigna un docente responsable de la especialidad o
especialidades vinculantes, para el asesoramiento en el desarrollo y
sustentacion del trabajo de aplicacion profesional, el cual debe estar
vinculado al quehacer laboral del programa de estudios o programas de
estudios en caso sea un trabajo multidisciplinario.

Para trabajos de aplicacion profesional multidisciplinarios pueden ser
realizados de manera conjunta hasta por un maximo de cuatro (04)
bachilleres técnicos, en caso de los estudiantes sean del mismo
programa de estudios, el trabajo puede ser realizado hasta por un
maximo de dos (02) bachilleres técnicos.



Deben sustentar la tesis, ante un jurado calificador integrado como
minimo por tres (03) personas y con un maximo de cinco (05) personas
de especialidades vinculantes al programa de estudios.

El jurado calificador deberd emitir un acta de titulacion, indicando el
resultado de la sustentacion.

El trabajo de aplicacion no implica financiamiento de equipos o
infraestructura institucional.

b) Examen de suficiencia profesional:

Busca que el bachiller evidencie sus conocimientos teérico-practicos y
practicos mediante una evaluacién escrita con un peso evaluativo de
treinta por ciento (30%) y una evaluacion practica o demostrativa con un
peso evaluativo de setenta por ciento (70%). El examen de suficiencia
profesional debe presentar situaciones del quehacer profesional
vinculado con el programa de estudios.

Para la evaluacion, TLS debe asignar un jurado calificador integrado
como minimo por dos (02) personas y un maximo de cuatro (04)
personas de especialidades vinculantes al programa de estudios.

El jurado calificador deberd emitir un acta de titulacion, indicando el
resultado de la evaluacion.

5. PROPUESTA DE GESTION
5.1.Marco Conceptual
5.1.1.;,Qué es Gestionar?

51.2.

5.1.3.

Gestionar es la capacidad para dirigir, conducir y delegar los procesos de
planificacién, organizacién, direcciébn y seguimiento vinculados al ambito
pedagogico, institucional y administrativo de la Institucion Educativa. Estas
acciones se realizan a través de procesos internos de naturaleza democratica,
equitativa y eficiente

¢ Qué es la Propuesta de Gestion?

Es el componente del Proyecto Educativo Institucional - PEI que refleja el modelo
y estilo de conduccién, organizacién y funcionamiento de la Institucién Educativa
para el logro de sus objetivos. Implica un trabajo organizacional que sostiene,
dinamiza y operativiza la Propuesta Pedagdgica.

Nuestra Propuesta de Gestién responde a la realidad, necesidades, expectativas
y recursos de la Escuela de Educacion Superior Tecnolégico Privada “Toulouse
Lautrec”. Es, pues, la aplicacién de herramientas administrativas que permitan
concretar los objetivos definidos institucionalmente.

Definiciones importantes

= Acreditacion: Es el reconocimiento publico y temporal de la institucion
educativa, area, especialidades, opciones ocupacionales o programas que han
demostrado el logro de los estandares de calidad establecidos en el SINEACE
en el modelo de acreditacidn respectivo y como consecuencia de un informe
de evaluacion satisfactoria presentado por la evaluadora externa y verificado
por el SINEACE.

= Aseguramiento de la Calidad: Actividades destinadas a mantener y mejorar
de manera continua el nivel de calidad alcanzado por la Institucidn,
proporcionando confianza en que se cumpliran los requisitos de calidad.



Autoevaluacién: Es un proceso de evaluacion orientado a la mejora de la
calidad, desarrollado de manera interna y autbnoma por las propias
instituciones o programas de estudios con la participacién de sus miembros y
grupos de interés.

Autorregulacién: Es la expresiébn del compromiso institucional con el
mejoramiento de la calidad, haciendo que sean las propias instituciones las
gue asuman internamente la responsabilidad sobre la evaluacién de la calidad
y la aplicacién de los ajustes necesarios.

Calidad: Grado en el que un conjunto de rasgos diferenciadores inherentes a
la educacién superior cumple con una necesidad o expectativa establecida. En
una definicion laxa se refiere al funcionamiento ejemplar de una institucién de
educacion superior. Propiedad de una institucién o programa que cumple los
estandares previamente establecidos por una agencia u organismo de
acreditacion.

Calidad de la Educacién: Es el nivel 6ptimo de formacion que deben alcanzar
las personas para enfrentar los retos del desarrollo humano, ejercer su
ciudadania y continuar aprendiendo durante toda la vida.

Clima Organizacional: Concepto que se refiere a las percepciones del
personal de una organizacion con respecto al ambiente global en que
desempefia sus funciones.

Estandar: Unidad estructurada que describe las expectativas especificas de
calidad en las Instituciones Educativas o programas deben cumplir para
obtener la acreditacion. Estan contenidos en factores que inciden en la calidad
de los mismos.

Evaluacion: Proceso que permite valorar las caracteristicas de un producto o
situacion, asi como el desempefio de una persona, institucién o programa, en
funcion de estandares previamente establecidos formalmente, que atiendan al
contexto en el que se aplican.

Gestion de la Calidad: Actividades coordinadas para dirigir y controlar una
organizacion en lo relativo a la calidad.

Liderazgo: Reconocimiento social de la capacidad y habilidad que deben tener
los equipos directivos para conducir la organizacién hacia la excelencia. Los
lideres deben mostrar claramente su compromiso con la mejora continua,
desarrollando la misién y la visién institucional implicandose y actuando en sus
procesos como modelo para el resto del personal que labora en la organizacion
y apoyandose en las instituciones colaboradoras.

Mejora Continua: Actividad recurrente para mejorar resultados medibles. El
proceso de establecer objetivos y de encontrar oportunidades para la mejora.
Es un proceso continuo mediante el uso de los hallazgos dados durante la
evaluacion, los que generalmente conducen a acciones correctivas o
preventivas.

Mision: expresion de la razén de ser y objetivos esenciales de una institucion,
fundamentados en sus principios y valores consensuados.

Objetivos Estratégicos: Son los propésitos de cambio radical hacia los cuales
debe estar enfocada la institucion para lograr su desarrollo, son coherentes
con su mision

Plan de Mejora: Documento donde se consigna las medidas para obtener la
acreditacion, o para mejorar los aspectos puestos de manifiesto en el proceso
de evaluacion.

Proceso: Conjunto de operaciones desarrolladas secuencialmente por la
institucion para efectos de su transformacion y/o mejora continua.

Proceso de Acreditacion: Proceso conducente al reconocimiento formal del
cumplimiento por una institucion o programa educativo, de los estandares y
criterios de calidad establecidos por el 6rgano operador, compuesto por las
etapas de autoevaluacidn, evaluacidn externa y acreditacion

Proyecto Educativo Institucional (PEI): Es un instrumento de gestion de
mediano plazo que se enmarca dentro de los Proyectos Educativos
Nacionales, Regionales y Locales. Orienta una gestién autonoma, participativa
y transformadora de la Institucion Educativa o Programa. Integra las
dimensiones pedagdgica, institucional, administrativa y de vinculacion al



5.2.

5.3.

5.3.1.

entorno. Articula y valora la participacion de la comunidad educativa, en
funcion de los fines y objetivos de la Institucion Educativa; y contiene: la
identidad de la Institucion Educativa (Vision, Mision y Valores), el diagnéstico
y conocimiento de los estudiantes a los que atiende, la propuesta pedagdégica
y la propuesta de gestién

= Valores: Principios rectores que configuran el comportamiento del personal de
la institucién y determinan todas sus interrelaciones.

= Visidn: Imagen o situacion deseada, que la organizacion proyecta en su futuro.

Enfoque de Gestidn

La Escuela TLS es una organizacion en permanente blusqueda de la calidad. Su
enfoque de gestion de Toulouse Lautrec es un enfoque de gestidn de la calidad, el cual
gira en torno al logro del perfil de egreso del estudiante. Este enfoque esta traducido en
dimensiones, factores, estandares y criterios a evaluar, el cual se denomina “Modelo de
gestion de la Calidad”.

Este enfoque de gestion esta dirigido al direccionamiento de cuatro dimensiones:
= Gestion estratégica
= Formacion Integral
= Soporte Institucional
= Resultados

Estas dimensiones tienen respectivamente factores y estandares. Y cada uno de ellos
estd contextualizado a los procesos de la institucion, el cual se ha hecho explicita la
calidad y el prestigio institucional que tenemos en el mercado educativo.

El Sistema de Gestion de Calidad que propone la Escuela TLS contempla la definicién
de procesos de todas las areas de la actividad docente, investigadora y de servicios; un
riguroso modelo de medicién, de andlisis y de mejora y la elaboracién de itinerarios
formativos en competencias y herramientas de la calidad para todos los estudiantes que
desarrollan su actividad en la institucion.

Estructura Organizativa (ver Anexo Nro. 2)

En la Escuela TLS la estructura organizativa permite la ordenacion de los distintos
elementos humanos que intervienen y participan en la formacion integral y de calidad
gue reciben nuestros estudiantes.

El Director General de la Escuela TLS es el responsable tanto del aspecto Pedagdgico,
como del Administrativo, brindando los lineamientos estratégicos del negocio para
lograr el crecimiento y posicionamiento de la organizacion

Le reportan la Direccion de Innovacion y Desarrollo, la Direccion de Servicios
Educativos, la Direccidn de Calidad, la Direccion Comercial y la Direccion de Sedes.

Por otro lado, la Direccién General de la Escuela TLS cuenta con el apoyo de un area
de Servicios de Soporte, especificamente en la gestion de las finanzas, administracion,
recursos humanos, area lega, el area de desarrollo de nuevos negocios, entre otros.

Y finalmente, la Escuela TLS cuenta con un Directorio tal como esta estipulado en
nuestros estatutos. Este Directorio se reline mensualmente con la Direccion General, y
hace las veces de un Consejo Asesor puesto que realiza las funciones de asesorar,
compartir nuevas tendencias académicas, buenas practicas de gobierno corporativo,
asi como proponer nuevos proyectos, estrategias de gestion, de comercializacion, entre
otros

Personal Directivo, Jerarquico y Administrativo



Director General

Alta Direccion

Directorio Alta Direccion
Director de Innovacién y Desarrollo Organos de
Linea
Director de Servicios Educativos Organos de
Linea
Director de Alianzas Estratégicas Organos de
Linea
Director de Calidad Organos de
Linea
Director Comercial Organos de
Linea
Director de Admisién Organos de
Linea
Director de Sedes Organos de
Linea
Director Académico de Interiores Organos de
Linea
Coordinador Académico de Interiores Organos de
Linea
Docentes de Interiores Organos de
Linea
Director Académico de Disefio Organos de
Linea
Coordinador Académico de Disefio Organos de
Linea
Docentes de Disefio Organos de
Linea
Director Académico de Comunicaciones Organos de
Linea
Coordinador Académico de Comunicaciones Organos de
Linea
Docentes de Comunicaciones Organos de
Linea
Director Académico de Digitales Organos de
Linea
Coordinador Académico de Digitales Organos de
Linea
Docentes de Digitales Organos de
Linea
Jefe del Centro de Liderazgo, Innovacién e Investigacion Organos de
Linea
Coordinador de Liderazgo Organos de
Linea
Docentes de Liderazgo Organos de
Linea
Coordinador de Investigacion Organos de
Linea
Docentes de Investigacion Organos de
Linea
Coordinador de Innovacion Organos de
Linea
Docentes de Innovacion Organos de
Linea
Subdirector de Educacion Digital Organos de
Linea
Jefe de Administracion Académica Organos de

Linea




Jefe de Centro de Atencion al Alumno

Organos de Linea

Jefe de Vida Estudiantil

Organos de Linea

Mentor Estudiantil

Organos de Linea

Trabajador Social

Organos de Linea

Jefe Centro Informacion y Documentacion

Organos de Linea

Jefe de Agencia de Talentos

Organos de Linea

Asistencia de Agencia de Talentos

Organos de Linea

PTC Agencia de Talentos

Organos de Linea

Practicante de Agencia de Talentos

Organos de Linea

Coordinador de Calidad Educativa

Organos de Linea

Coordinador de Acreditacion

Organos de Linea

Sub gerente de Marketing

Organos de Linea

Sub gerente de Marketing Digital

Organos de Linea

Sub gerente de Comunicacion e Imagen

Organos de Linea

Jefe de Eventos

Organos de Linea

Coordinador de Sedes

Organos de Linea

Gerente de la Oficina de Servicios de Soporte Organos de Apoyo
Gerente de Finanzas Organos de Apoyo
Gerente de Operaciones Organos de Apoyo
Sub gerente de Logistica Organos de Apoyo
Jefe de Logistica y Almacenes Organos de Apoyo
Jefe de Mantenimiento Organos de Apoyo
Coordinador de Mantenimiento Javier Prado Organos de Apoyo
Jefe de Planeamiento Organos de Apoyo
Contador general Organos de Apoyo
Sub gerente de Tesoreria Organos de Apoyo
Gerente de Tl Organos de Apoyo
Sub gerente de Produccion de Sistemas Organos de Apoyo

Jefe de Sistemas

Organos de Apoyo




Coordinador de Mejora Continua Organos de Apoyo
Sub-Gerente de Gestion Humana Organos de Apoyo
Jefe de Talento Organos de Apoyo
Coordinador de Compensaciones Organos de Apoyo
Sub gerente de Desarrollo de Negocios Organos de Apoyo
Jefe de Investigacion de Mercados Organos de Apoyo
Jefe de Auditoria y Legal Organos de Apoyo

Cada uno es responsable de su funcidon segun lo establece el Reglamento de
Organizaciéon y Funciones institucional, documento que ha sido aprobado por la
representante Legal de Desarrollo Educativo SA

El personal es idéneo y cumple a cabalidad con los requisitos de la descripcién del
puesto, lo cual garantiza la eficiencia y calidad del servicio educativo. Los perfiles y
funciones estan detallados en los respectivos documentos institucionales.

5.3.2.Poblacion docente
La Escuela TLS cuenta con un equipo docente con estudios y/o experiencia
profesional en las areas de:
= Animacion Digital
= Videojuegos
= Arquitectura y Disefio de Interiores
= Administracion de Empresas
= Comunicacion Audiovisual Multimedia
= Contabilidad
= Finanzas
= Logistica
= Disefio Gréfico
= Disefio Publicitario
= Fotografia
=  Publicidad
= Marketing
= Disefio Industrial y de Producto
= Disefio de Modas
= Psicologia
= Formacién General
= Formacién Tecnolégica
= Negocios Internacionales
* Innovacién
= Investigacion

5.4. Procesos de Gestion
El enfoque de gestion de calidad que tiene la Escuela TLS, se desarrolla a través del
modelo de Gestion de la Calidad para la Acreditaciéon de SINEACE el cual tiene
dimensiones, factores y estandares que le permite un mejor disefio de la planificacion y
conduccidn de los objetivos necesarios, para cumplir con el perfil de egreso y con la
implementacion de un sistema de gestion de la calidad institucional para la mejora
continua.

El sistema de gestion de la calidad comprende todas las actividades coordinadas para
dirigir y controlar una organizacion desarrolladas con respecto a la calidad.

La Gestidn de la calidad considera 4 etapas en el proceso de gestion: planificacion,
aseguramiento Control y mejora de la calidad.



5.4.1.Planificacion de la calidad educativa;

5.4.2.

La planificacion de la Calidad es una parte de la Gestion de la Calidad orientada a
fijar objetivos de calidad y a especificar los procesos operativos y recursos
necesarios para cumplir con los objetivos fijados en la institucion.

La planificacion nos permite hacer un analisis del pasado, prospectar el futuro y
analizar la situacion presente a fin de poder marcar la mejor linea a seguir,
optimizando nuestros recursos y conseguir los resultados deseados.

Los documentos que evidencian y refrende lo establecido en la planificacion de la
calidad son los siguientes:

=  Proyecto Educativo Institucional

= Plan Anual de Trabajo

* Modelo Educativo institucional

= Reglamento interno

Lo importante es que la planificacion se efectlia para asegurar que los cambios
organizacionales cuando se produzcan, deben ser realizados dentro de los
parametros, estandares y/o indicadores establecidos y que el SGC se mantenga
actualizado durante la implantacion de los cambios.

Por otro lado, se debe mencionar que estos documentos estan integrados y
alineados y permiten normar el desarrollo de las actividades académico-
administrativa en la institucion, asi como recoger las evidencias que explican el
nivel de logro de los resultados, con la finalidad de evaluar, realizar ajustes y
proponer mejoras y alimentar al SGC establecido.

Aseguramiento de la calidad
Este proceso implica garantizar el Modelo de Gestion de Calidad establecido para
la institucion y que permite el logro de los objetivos establecidos.

El asegurar la calidad garantiza a través de evidencias objetivas a nuestros clientes
y sus familias el cumplimiento del perfil de salida ofrecido bajo el desarrollo de una
calidad formativa recibida.

5.4.3.Control de la calidad

El control de la calidad es el proceso de vigilancia que nos permite comprobar si
los planes, actividades se desarrollan conforme a lo planificado.

La calidad es controlada en la Institucion por el Area de Mejora Continua, la cual
esta instituida para velar por el cumplimiento de requisitos de la calidad, los
instrumentos que se emplean para ello son el OMEM, avance presupuestal
mensual a nivel institucional y el Area de Calidad que tiene participaciones
establecidas en diferentes momentos que permiten validar si las actividades
académicas estan desarrollandose de acuerdo a lo establecido,

El control de la calidad parte de un proceso de seguimiento, medicion y analisis
gue nos permite identificar desviaciones para poder corregirlas o establecer
soluciones con el objetivo de asegurar el cumplimiento de los objetivos
establecidos.

5.4.4.Mejoramiento de la calidad

Parte de la gestién de la calidad esta orientada a aumentar la capacidad de cumplir
con los requisitos de calidad establecidos. La Escuela TLS evidencia que es una
organizacion que responde a un modelo de gestion de calidad y se autoevalUa de
forma continua asegurando el desarrollo de sus Objetivos Estratégicos, sus
estandares de calidad y demostrando proactividad permanente, impactando en la
satisfaccion de las necesidades y expectativas de los estudiantes.



5.5.

5.6.

5.7.

Monitoreo, supervisién y evaluacidon pedagdgica y administrativa

Es politica institucional que el aseguramiento del servicio educativo se trabaje a partir
de procesos de monitoreo, supervision y evaluacién continua, el cual es un esfuerzo
permanente y planeado de la gerencia para mejorar los niveles de competencia de todos
los actores vinculados y el desempefio organizacional.

La consecuencia de este seguimiento, permite formular, ejecutar, desarrollar y evaluar
programas de capacitacion y desarrollo, debido a los rapidos avances tecnolégicos, por
lo cual se debe llevar a cabo la capacitacién y el desarrollo de manera continua, que
permite el intento sistematico de cambiar la préactica, creencias y conocimientos
profesionales hacia un propésito de mejora de la calidad docente, investigadora y de
gestion.

Por lo cual la institucion, trabaja dos frentes importantes: actor docente y el actor
administrativo

En el caso del docente; se trabaja con ellos capacitacién pedagdgica, acompafamiento
y medicién de desempefio, el area responsable es la de calidad educativa, quien ha
desarrollado programas de Capacitacion y Acompafiamiento docente. Para el caso de
capacitacién el programa responde a una estructura curricular que lleva al docente hacia
el logro del perfil establecido en la institucion considerando varios momentos de
medicidn a fin de poder identificar brechas existentes que se puedan cerrar a través de
un trabajo reforzado que finalmente no solo otorgue buenos resultados al docente, sino
gue éstos impacten en la formacion integral del alumno TLS.

La evaluacion de desempefio del personal administrativo tiene indicadores especificos
gue son evaluados a partir de encuestas aplicadas a los estudiantes, las cuales son
procesadas e interpretadas para que los responsables de las areas administrativas y de
soporte, tomen las decisiones para la realizaciéon de las mejoras oportunas, a partir de
un analisis estadistico de estas encuestas. Estos procedimientos estan dirigidos por la
Direccién de Servicios Educativos y el Comité de Calidad que controla la
implementacién de los planes de mejora.

Finalmente, es politica institucional identificar tempranamente a los alumnos que estan
en riesgo de abandonar sus estudios, para lo cual la institucion tiene previsto la
intervencién oportuna para evitar la desercion, a fin de que el estudiante pueda concluir
sus estudios en el periodo académico respectivo. Esta politica es implementada por la
Jefatura de Vida Estudiantil de la institucion.

Gestion y manejo de recursos.

Para el cumplimiento de la mision y visién institucional, las Direcciones Académicas de
cada carrera aseguran la formulacion de sus objetivos anuales de trabajo, para lo cual
la institucién asigna recursos anualmente con una partida presupuestal, la cual permite
el logro de los mismos.

La politica de la Escuela esta ligada integramente con las politicas ambientales
existentes a nivel nacional; asi mismo se dirige a fomentar la cultura de la conservacion
del medio ambiente mediante el desarrollo de medidas de fomento y sensibilizacion
dirigidas a alumnos profesores y personal administrativo de la Escuela TLS

Medicion, andlisis y mejora de la satisfaccion del estudiante

Es politica institucional que, a partir de la medicion de la satisfaccion del estudiante, se
establezcan procedimientos para el desarrollo del personal administrativo, para lo cual
se cuenta con la opinion de los docentes y estudiantes acerca de la calidad de servicio
brindado. Esta percepcion es medida por medio de las encuestas y entrevistas, las
cuales son un insumo importante que nos permite tener un nivel de referencia de la
satisfaccion de alumnos y docentes, para establecer planes de mejora y agregar valor
al servicio administrativo, desarrollando la capacidad de servicio de este personal



5.8.

5.9.

La institucion mide el impacto de los servicios ofrecidos a través del nivel de satisfaccion
de los egresados de la carrera profesional, el cual nos permite evidenciar la calidad de
formacién que ellos han recibido y los procesos institucionales que deben revisarse,
reestructurarse y reformularse para mejorar el perfil del egresado

Para esto, la institucién cuenta con mecanismos de relacion con los egresados, a partir
de la formulacion de planes, los cuales tienen actividades que convocan a los egresados
para tener una relacién directa con ellos, establecer redes, y de esta manera,
retroalimentar el andlisis y el estudio del perfil profesional.

Gestion de la tecnologiay comunicaciones

La Escuela TLS es una institucion que privilegia el sistema de informacion a través de
la comunicacion al interior y al exterior de la organizacion, para efectos de mantener
constantemente bien informados a los distintos actores sobre las actividades educativas
y los nuevos servicios que se desarrollan y brindan en la institucién.

La institucion garantiza la facilidad de acceso al sistema de informacion referido a la
gestion administrativa y académica de acuerdo a sus necesidades y niveles.

Dando cumplimiento a la normatividad legal vigente sobre la transparencia y acceso a
la informacion, es que estos procesos de sistemas de informacion con establecidos por
las Jefaturas de Area respectivas

Finalmente, es politica institucional que los responsables de la difusién de la imagen
institucional de TOULOUSE LAUTREC, mantengan una interaccion con los miembros
de la comunidad que consolidan el prestigio y la imagen organizacional. Las actividades
para llevar a cabo estos fines son planificadas, ejecutadas, evaluadas y mejoradas

Alianzas estratégicas

La Escuela TLS expresa el mejoramiento de sus procesos, a través de convenios con
otras organizaciones de prestigio, excelencia y calidad, las cuales permiten un vinculo
de proyeccion a la comunidad y apoyo en proyectos colaborativos, para corresponder
al principio de responsabilidad social con proyecciones a la comunidad con aliados
estratégicos



Anexo’ 01:
[ESTRATEGICOS DE
(PREVISION ANTES DE LA PANDEMIA)

OBJETIVOS

CRECIMIENTO

2019-2023

ACCIONES

20
19

20
20

20
21

20
22

20
23

Licenciamiento institucional y de 8 carreras
nuevas .
de 200 créditos

Ampliacion de oferta formativa con 6
carreras semi-presenciales de 200 créditos

Ampliacion de oferta formativa con 6 carreras
presenciales de 200 créditos

Ampliacion de oferta formativa con 3 carreras
presenciales de 132 créditos (*)

Ampliacion de oferta formativa con 12 carreras
presenciales de 132 créditos (*)

Ampliacion de oferta formativa con 2
carreras nuevas de 200 créditos

2 carreras nuevas

2 carreras nuevas

3 carreras nuevas

Ampliaciéon y modernizacion de Local 01

Adquisicion, construccion e Implementacion
de nuevo Local 04 en Lima Norte

Ampliacion de licenciamiento por nuevo Local 04
en
Lima Norte

Adquisicion, construccién e Implementacién de
nuevo Local 05 en Chacarilla, adyacente a Local
01

y 02

Adquisicion, construccion e Implementacion de
nuevo Local 06 en Lima

Ampliacion de licenciamiento por nuevo Local 06
en
Lima

Adquisicion, construccion e Implementacién de
Filial en provincia

Ampliacion de licenciamiento por Filial en
provincia

Seleccion y contratacién docente para nuevos
programas y locales

Convenios para Experiencias Formativas en
situaciones reales de trabajo

Ampliacion de suscripciones para biblioteca

Ampliacion de cobertura de servicios de topico
para
nuevos locales




Anexo 02: OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE CRECIMIENTO -2023

En el afio 2020 inicié la pandemia y en nuestro pais se extendioé hasta estos momentos
en que nos encontramos en la quinta ola, producto de la coyuntura de la COVID- 19, las
matriculas disminuyeron de manera dramatica, lo que obligd a congelar y posponer
hasta nuevo aviso las inversiones vinculadas a los planes de crecimiento; por otro lado,
el uso de la tecnologia aplicada a los procesos de ensefianza — aprendizaje y las nuevas
normativas del Ministerio de Educacién, nos orientan a focalizar las acciones del afio
2023 en cambios de modalidad y nueva oferta formativa en la vertical de negocios:

ACCIONES 20
23
Ampliacion de oferta formativa con 28 carreras: 14 semi- X

presenciales y 14 a distancia de grado bachiller.

Ampliacion de oferta formativa con 20 carreras: 10 semi- X
presenciales y 10 a distancia de grado bachiller técnico.

Ampliar la oferta formativa con carreras vinculadas a la vertical de X
negocios.
Consolidacion del Modelo Educativo Virtual TLS X

Seleccion y contratacion docente para nuevos programas y locales

Capacitacion a docentes para la ejecucion ad-hoc del Modelo X
Educativo Virtual TLS

Convenios para Experiencias Formativas en situaciones reales de X
trabajo
Adquisicion e implementacion de recursos bibliograficos y didacticos X

virtuales.
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Anexo N°4
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LAUSE
TRE

(o4

MODELO VIRTUAL
2022



INTRODUCCION

Nuestro modelo virtual es un modelo Blended Learning y a Distancia, y que integra medios
virtuales en nuestra propuesta educativa a través de la tecnologia. Este es un proceso educativo
gue mezcla de manera reflexiva, al interior de un programa formativo, métodos de ensefianza
virtuales y presencial. Este modelo permite ofrecer a los estudiantes una oferta formativa con
contenido sincrénico y o asincrono a través de una plataforma digital.

El modelo virtual es una aplicacion de nuestro Modelo Educativo el cual se sostiene en tres
orientaciones epistémicas complementarias, el constructivismo, el constructivismo cognitivo y el
conectivismo. La articulacién de estas tres orientaciones son la base de los cuatro pilares del
modelo educativo: la investigacién, la innovacion, el emprendimiento y la vision estratégica.
Ademas, permiten fundamentar nuestra filosofia educativa, desde la que buscamos ofrecer
siempre una formacion creativa, innovadora, flexible, integral y multidisciplinaria, basada en la
investigacién e innovacién y orientada al mundo profesional en el entorno global. En términos
generales, defendemos la conexidn epistémica entre el constructivismo cognitivo (Suarez, 2021;
Gaviria y Jiménez, 2021) y el conectivismo, pues ambas teorias caracterizan el proceso de
construccion de conocimiento bajo una ldgica cognitiva en intima relacién con los avances
tecnoldgicos de nuestros tiempos (i.e. internet y redes sociales) (Siemens, 2004). Por lo tanto,
concebimos al aprendizaje como conocimiento aplicable o conocimiento practico, ejercido a
través de un sistema cognitivo complejo, de procesamiento de la informaciéon e ideacion de
propuestas creativas e innovadoras para la solucién de problemas, que pueden ser realizados a
través de medios virtuales.

El Blended Learning representa una reestructuracion de las horas de contacto en el aula entre
estudiantes y docentes, con el objetivo de mejorar el interés de los estudiantes por el aprendizaje
y ampliar su acceso a oportunidades de aprendizaje basadas en internet. (Garrison R. y Vaughan
N., 2008) La gran ventaja de usar el modelo Blended Learning es su potencial para redisefiar
fundamentalmente la experiencia de aprendizaje manteniendo los ideales y valores de la
institucién, como Garrison y Vaughan (2008) destacan: “El desafio que enfrenta la educacion
superior es cémo fusionar los distintos enfoques y propiedades de la ensefianza presencia y el
aprendizaje en linea.” (p.11)

Las metas formativas de nuestro modelo educativo, alcanzan a todas las modalidades de
ensefianza, ya sea presencial, semipresencial o virtual. Este modelo virtual incorpora la formacién
por competencias establecida en el modelo educativo en todas sus modalidades sincronas o
asincronas. En la modalidad virtual asincrona se empleara la mediacién tecnoldgica priorizando
la formacion autbnoma y cooperativa.

Para aplicar nuestro modelo Blended, en un contexto social complejo y multicultural, tomaremos
la estructura del Modelo Multimodal Integrado propuesto por Bosch (2016) y ampliado por
Picciano (2017) el cual permite construir distintas propuestas didacticas para satisfacer distintas
necesidades de aprendizaje o para maximizar los recursos disponibles manteniendo la calidad
de la ensefianza en distintos contextos, al servicio de diversos grupos humanos. Esto nos permite
sostener una amplia propuesta educativa dirigida a estudiantes con variadas necesidades y
condiciones.
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Figura 1: Modelo multimodal para la educacion virtual
(adaptado de Picciano, 2017 p.182)

Picciano (2017), articula 7 metas pedagoégicas que pueden utilizarse combinando solo algunas
de ellas, dando lugar a mdltiples propuestas didacticas manteniéndonos dentro de la misma
propuesta pedagdgica.

1. El contenido: Los sistemas de gestion de aprendizaje (LMS) dan vida al modelo Blended
permitiendo manejar todo tipo de contenido y administrando estos recursos para que se
encuentren disponibles tanto para docentes como para estudiantes cuando estos los
requieran.

2. Debate: Es un espacio donde el docente puede conducir debates y discusiones dentro
de la comunidad de aprendizaje virtual, para alcanzar los objetivos formativos del curso.
También alcanza a los espacios de debate y discusion mediados por la tecnologia en
entornos virtuales asincronos.

3. Reflexion: Actividades pedagogicas que requieren que los estudiantes reflexionen de
manera personal o grupal. Promueven la capacidad metacognitiva de los estudiantes.

4. Aprendizaje colaborativo: Es un importante medio para la creaciéon de conocimiento, a
través de actividades que saquen provecho de la tecnologia para encontrar soluciones
creativas e innovadoras a problemas propuestos a los estudiantes.

5. Evaluacion: Es el componente mas importante del modelo, se apoya en la plataforma
virtual de ensefianza (CMS o LMS) para a través de estas herramientas permitir al
estudiante, poner en evidencia su dominio de las competencias del curso.

6. Sincrénica: La presencia o el encuentro con un docente en tiempo real que permite
establecer vinculos personales y dar retroalimentacién compleja. Es decir, aquella
retroalimentacion en la que el estudiante puede devolver cuestionamientos dando lugar
a un debate o a que el docente profundice.

7. Asincrono: El aprendizaje auténomo tiene lugar en el uso de materiales asincronos
permitiendo que el estudiante se autorregula y explore su proceso de aprendizaje.



Estos componentes que hemos descrito corresponden a una comunidad de aprendizaje virtual
integrada, que en el modelo Blended nos permite disefiar distintos modelos didacticos ya que no
es necesario que todos los médulos del modelo estén presentes en todos los cursos, por ejemplo:
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COMUNIDAD

DE A -
prendizaje
€JOL T racion APRENDIZAJE Auténomo
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; asincrono
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Figura 2: Ejemplo de curso a distancia
(adaptado de Picciano, 2017 p.183)

Este es el modelo para implementar un curso 100% asincrono, a través de una LMS, que permite
a los estudiantes avanzar a su propio ritmo y que incluye una evaluacién en linea para medir el
manejo del contenido de los estudiantes. Este es un tipo de curso que se pone disponible para
muchos estudiantes al mismo tiempo.
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Figura 3: Ejemplo de curso virtual
(adaptado de Picciano, 2017 p.184)



En este modelo, estamos implementando un curso virtual que cuenta con un tutor o docente
disponible para los estudiantes, cuenta con un tablero de discusiones, que el docente modera, en
el que ocurren las interacciones entre estudiantes de manera asincrona
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Figura 4: Ejemplo de curso semipresencial
(adaptado de Picciano, 2017 p.18)

Este modelo corresponde un curso hibrido donde el docente lleva el paso del aprendizaje, modera
un espacio de reflexiéon y utiliza un blog y un tablero de discusiones en linea como actividades
asincronas para mantener la interaccion en su comunidad de aprendizaje.

METODOLOGIA

Nuestro modelo virtual permite el uso de las metodologias activas propuestas en el modelo
educativo permitiéndonos una practica didactica flexible que respeta la propuesta institucional. El
uso efectivo de estas metodologias implica “modificar la planificacion de las asignaturas, el
desarrollo de las actividades formativas y la evaluacién de los aprendizajes, de manera tal que se
promueva el alineamiento constructivo” (Silva y Maturana, 2017, p. 122) Estas actividades
representan un mayor nivel de compromiso y trabajo de los estudiantes, promoviendo el
desarrollo de la autonomia, la agencia y generando competencias para el aprender a aprender.

Entre las metodologias activas y enfoques metodolégicos mas importantes se encuentran: el
Analisis de Casos, Aprendizaje basado en problemas (ABP), Aula Invertida, Aprendizaje basado
en equipos, Aprendizaje y Servicio (A+S), juego de roles, debates, el portafolio de evidencias,
entre otras. Consideramos que, dentro de éstas, las que mejor nos permiten adaptar nuestro
modelo educativo son: Aprendizaje Basado en Problemas, Aprendizaje Basado en
Proyectos, Simulaciones, Portafolio de Evidencias, el Andlisis de Casos y Toulouse
Thinking.

Consideramos a las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC) como herramientas de
apoyo educativo para los estudiantes que no necesariamente requieren de nuevas metodologias



para ser implementadas, sino que potencian a las ya existentes tanto en modalidades
presenciales como virtuales, para la busqueda y acceso a informacidn, interaccién y colaboracion
entre estudiantes, ampliando las fronteras del aula (Silva, 2017). En la siguiente tabla
encontramos una serie de técnicas que nos permiten implementar metodologias activas a través
del uso de TICs en ambas modalidades:

Técnica para implementar metodologias activas

Técnicas para la
individualizacion de la
ensefianza

Busqueda y organizacion de la informacién (buscadores, organizadores, etc.)
Contratos de aprendizaje.

Estudio con materias (presentaciones, articulos en la web, blogs, etc.)
Ayudante colaborador.

Técnicas expositivas y

nicas Exposicion didactica (conferencias online, videos)
participacion en grupo.

Preguntas de grupo (foro online, wiki, Google drive, etc.)
Simposio 0 mesa redonda.

Tutoria online (herramientas de plataforma, mensajeria, chat,
videoconferencia, etc.)

Exposiciones de los alumnos (presentaciones multimedia, videos, blogs, etc.)

Trabajo Colaborativo Trabajo en parejas.

Lluvia de ideas (herramientas para mapa mentales, mapas conceptuales)
Simulaciones y juegos de roles.

Estudio de casos.

Aprendizaje basado en problemas.

Aprendizaje basado en proyectos.

Investigacion social.

Debates.

Grupos de investigacion.

Tabla 1: Metodologias activas y uso de TICs.
Salinas, Pérez y De Benito, 2008, como se cita en Silva y Maturana 2017, p. 126

En Toulouse Lautrec establecemos nuestras metodologias en funcion del tipo de aprendizaje que
gueremos implementar en las actividades de clase para aprovechar al maximo los recursos
tecnoldgicos especializados que tenemos disponibles en la institucion. Estos recursos son lo
suficientemente flexibles como para ser empleados en nuestras cuatro metodologias prioritarias;
a saber, el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado en proyectos, la simulacion
y las Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo [EFRST]. Ademas, procuramos
gue se ajusten a nuestros cinco principios educativos, segun los consignamos en nuestro plan
educativo:

Recursos

e Recursos digitales CID.




e Centro de Informacién y Documentacién
(CID)

Software de edicién de imagen

Software de dibujo paramétrico

Software de dibujo vectorial

Software de modelado 3D

Software de licencia abierta

Software de edicion de videos

Software de colorizacion de video

Software de edicion de video

Sesién sincrona con el docente

Laboratorio virtual

Materiales de patronaje y confeccion
Herramientas y materiales para audiovisuales
Herramientas y materiales para fotografia
Herramientas y materiales de prototipado
Materiales de Co Creacion

Dispositivos de computo movil

En el caso de las modalidades virtuales, se hace necesario definir un modelo especifico que
articule la teoria educativa y la metodologia de ensefianza en el marco del uso de una plataforma
virtual de aprendizaje. Este modelo centra el aprendizaje en el estudiante, utilizando metodologias
activas y potenciando el proceso de ensefianza aprendizaje con el uso de las TIC (Silva y
Maturana, 2017). EI modelo se basa en una propuesta metodolégica de aprendizaje centrado en
el estudiante que establece que los sujetos aprenden haciendo e interactuando. En este sentido,
se fomenta el desarrollo de actividades que prioricen el trabajo préactico, en equipo y relacionado
con situaciones concretas y de la vida real, orientadas a la resolucién de problemas o el desarrollo
de habilidades de orden superior. (Silva, 2017)
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Figura 5: Modelo para la aplicacién de metodologias activas
(adaptado de Silva y Maturana, 2017)



La plataforma virtual

También se le conoce como Learning Management System (LMS), es el espacio donde se
disefian e implementan los escenarios de aprendizaje virtuales, que son espacios de aprendizaje
mediados por la tecnologia. En este modelo, la plataforma es un espacio de apoyo para la
modalidad presencial enriqueciendo la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. En las
modalidades virtuales, es el pilar central sobre el que se despliegan los contenidos, donde ocurre
la colaboracion y la cooperacion, permite la interaccién entre estudiantes o entre estudiantes y
profesores, es el espacio donde se generan productos, se envian trabajos, se realizan
evaluaciones y permite la retroalimentacion.

La comunidad de aprendizaje

Es el espacio donde ocurre la interacciéon entre estudiantes-estudiantes y estudiantes-docente,
gue desde nuestra teoria socio constructivista, es la clave de la construccién social del
conocimiento. La comunidad de aprendizaje puede albergarse en la plataforma virtual o pueden
usarse otras herramientas o tecnologias disponibles para este fin, en funcién de los intereses y
lo que resulte mas beneficioso para los estudiantes. En la modalidad sincrénica es el docente
quien modera la participacion de los estudiantes en la comunidad de aprendizaje y con la
retroalimentacion adecuada establece el nivel de calidad adecuado para el grupo. En este sentido,
en la modalidad asincrona, el docente responsable también debe asegurar que aquellas
experiencias e ideas que los estudiantes comparten, exponen o debaten, cumplan con las normas
y valores de la institucion.

Metodologias Activas, Actividades y Evaluacion

Estos tres elementos deben articularse para asegurar la calidad de la ensefianza. Las
metodologias activas como ya hemos definido, son indispensables para el aprendizaje centrado
en las actividades, las cuales a su vez deben estar enfocadas en el aprendizaje del estudiante,
las que deben considerar las caracteristicas de los participantes, conocimientos previos del curso,
entre otros. En las actividades se despliegan las indicaciones del trabajo a realizar por el
estudiante en forma personal o colaborativa para lograr las metas formativas propuestas. La
evaluacion debe ser pertinente a la metodologia activa empleada, no pueden descansar en
pruebas o test, sino mas bien en productos que permitan evidenciar el nivel de logro de los
resultados de aprendizaje cuidando siempre que se cumpla con el alineamiento constructivo.
(Silva y Maturana, 2017)

Denominamos e-actividades a las actividades realizadas a través de espacios virtuales
(Barbera & Badia, 2004; Cabero & Romén, 2006; Salmon, 2004 como se cita en Silva, J. 2017).
Y son las actividades destinadas al logro de competencias o resultados de aprendizaje, a través
acciones gque buscan facilitar y mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. “A través de las e-
actividades los estudiantes ponen en juego habilidades y competencias de diversa indole, que,
bajo metodologias activas apoyadas por las TIC, posibilitan un aprendizaje significativo, tanto a
nivel individual como grupal.” (Silva, J. 2017, p. 7) La formulacién, disefio e implementacién de e-
actividades son parte central del disefio instruccional online, pueden responder a diferentes
finalidades como: i) Motivacionales: tienen como fin generar y mantener la motivaciéon de los
estudiantes hacia el curso y sus contenidos. ii) Formativas: orientadas a lograr metas, desarrollar
competencias o conseguir resultados de aprendizajes. iii) Evaluativas: permiten constatar el nivel
de progreso de los estudiantes.

Es importante planificar e implementar e-actividades que impliquen estrategias de
identificacidon y gestion del conocimiento (Corno & Randi, 2000, como se cita en Silva 2017) para
favorecer el aprendizaje autbnomo ya que se requiere que el estudiante asuma un rol activo en
su proceso formativo, favoreciendo el aprendizaje autbnomo, activo y constructivo.

Los recursos, el docente y la colaboracién
El docente es una pieza clave para acompafiar el proceso formativo de los estudiantes, es un



facilitador que, desde la perspectiva pedagdgica y social, vela por el correcto trabajo de los
estudiantes en las actividades y en constante interaccion con ellos para guiar y orientar el trabajo.
Los recursos abarcan todos los materiales escritos, presentaciones o formatos de autoria del
docente o la institucion, videos, paginas web, simulaciones, etc. Ademas de las TIC externas a la
plataforma virtual como herramientas de mapas conceptuales, infografias, lluvia de ideas, blogs,
documentos colaborativos, entre otras. La colaboracién y la cooperacién son una instancia de
trabajo en conjunto entre estudiantes para el logro de una meta comun, la cual permite al
estudiante “aprender no tan solo de los recursos y el profesor, sino también de los compafieros,
en un escenario de construccion social de conocimiento.” (Silva y Maturana, 2017, p. 128)

Relacion docente - alumno

Para que dos personas puedan comprenderse, deben poder escucharse mutuamente. Se trata
de estar atentos al otro reconociendo que los estudiantes son personas con capacidad de razonar
con sensatez y verdad. Esta es la base de la apertura a la critica, la cual debe ser promovida y
fomentada a pesar de la imprecisién de lenguaje o las exageraciones que los estudiantes suelen
mostrar en sus exposiciones. Esta apertura a la critica es un buen ejemplo que contribuye con la
formacién de los estudiantes, mucho méas que la imposicién de valores que tienden a hacer los
docentes. (Flérez, 2005)

La relacion entre el docente y el alumno tiende a ser horizontal y bidireccional, con
igualdad de posibilidades para escuchar y ser escuchado, nuestros docentes socio
constructivistas buscan “plantear, reproducir, apropiar y aplicar los conceptos cientifico en el
contexto educativo [...], integrar los conceptos previos de los alumnos con los conceptos del
profesor en un proceso participativo equilibrado” (Claret, 2003, p.21) La relacion que se establece
entre los docentes y los alumnos, supone que el docente debe poder aprender de sus alumnos,
al igual que ellos aprenden de él.

El docente debe tener un rol mediador, debe poder reconocer la zona de desarrollo
préximo de sus estudiantes y construir un andamiaje para ellos, con el fin de que logren
alcanzarla. Es entonces un facilitador del aprendizaje, un colaborador, un tutor o guia. Es quien
mantiene al estudiante motivado y lo incentiva a ser responsable de su propio aprendizaje. Es
también parte del rol docente, hacer la retroalimentacion necesaria a sus estudiantes con la
frecuencia necesaria para lograr un impacto positivo en su aprendizaje. Ademas, tienen la
responsabilidad de reflexionar sobre su propia practica que al contrastar con la de sus pares se
genera un espacio que promueve la mejora de la calidad enriqueciendo la préactica del docente y
produce una retroalimentacion para confirmar o corregir las propuestas del modelo pedagdgico
gue se ponen en practica en el curriculo y los modelos didacticos.

Los estudiantes tienen el rol de ser un participante activo de su propio proceso de aprendizaje,
son quienes producen y comparten el conocimiento y en ocasiones participan del proceso de
ensefianza como expertos.

Dependiendo de la modalidad de ensefianza, las interacciones y la forma de comunicacion van
cambiando, es asi que en la modalidad sincrona al igual que la presencial, la interaccion
principalmente es profesor-alumno y en general se apoya en la oralidad, mientras que, en la
modalidad asincrona, la interaccion principalmente es entre alumnos y se apoya en la textualidad.
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Figura 3: Diagrama de interaccion docente — estudiante
Suarez, 2011, p. 343

El rol del docente en las modalidades virtuales (sincrénica y asincrénica) es el de motivar a los
estudiantes generando interés por los contenidos, promoviendo su participacion activa. Es
responsable de implementar actividades para que los estudiantes interactiien, se comuniquen e
intercambien experiencias. Proporciona a los estudiantes escenarios de aprendizaje cooperativos
y colaborativos, para que mediante tareas individuales o grupales, éstos puedan construir nuevos
conocimientos. Espinoza (2018) establece que de esta manera, los docentes aseguran que se
cumpla la funcién dinamizadora y socializadora y define cuatro areas fundamentales en las que
se podemos dividir las funciones y roles del docente en las modalidades virtuales:

e Pedagogica: El docente debe poder planificar, organizar, guiar, conciliar, evaluar
y moderar el proceso de aprendizaje - ensefianza en el espacio virtual. Debe ser
un promotor de las discusiones colectivas, debe poder retar las capacidades de
los estudiantes para obtener las mejores contribuciones de ellos. El docente tiene
que poder conversar de manera privada con cada alumno para brindarle
retroalimentacion sobre su desempefio. Tiene que ser capaz de elaborar
materiales didacticos que aporten al aprendizaje significativo.

e Social: Debe tener la capacidad de generar escenarios de aprendizaje
cooperativos y colaborativos donde prime el respeto por el otro, el espiritu
colectivo y social, donde los aprendizajes resulten Utiles y necesarios para la
siguiente actividad, encadenando con coherencias los escenarios de aprendizaje
para establecer una continuidad entre los contenidos. Debe buscar que los
estudiantes se sientan motivados y que les agraden las actividades propuestas.
Ha de ser inclusivo para integrar a todos los estudiantes mas all4 de sus
diferencias cognitivas. Es el facilitador de la interactividad entre los miembros de
la comunidad de aprendizaje.

e Administrativa: Es quien establece directrices y normas de conducta para los
estudiantes con respecto a los objetivos de las discusiones, metodologias y
actividades que se implementan con fines formativos. Debe poder asignar roles,
responsabilidades y tareas a los estudiantes, asi como poder evaluar los
resultados.

e Técnica: El docente debe tener conocimientos y las capacidades requeridas
para el empleo de la tecnologia. Debe poder crear un clima agradable para el
estudiante, buscando que éste se sienta a gusto. Debe entender el
funcionamiento de la plataforma virtual de aprendizaje y de la comunidad de
aprendizaje.

Teniendo en cuenta las funciones y roles que debe cumplir el docente, determinamos que la
principal caracteristica de este docente es “la de incentivar el desarrollo del estudio independiente,
es un orientador del aprendizaje del estudiante aislado, solitario y carente de la presencia del
docente habitual.” (Garcia, 2002 como se cita en Espinoza & Ricaldi, 2018 , p. 205).



Podemos ademas mencionar que un buen docente debe poder manejar la flexibilidad y la
exigencia en el cumplimiento de las tareas y actividades propuestas a los estudiantes ademas de
proporcionar el estimulo y orientaciones adecuadas para que el estudiante encuentre la solucion
a sus tareas, esta es una funcion de orientador que brinda ayuda personal y grupal segun sea
necesario. Otra caracteristica importante es que sea capaz de generar un ambiente de confianza
entre los estudiantes, donde predomine la colaboracién, la participacion, la comunicacion, la
comprension, la sensibilidad, el compromiso, la ayuda y el respeto mutuo. (Espinoza & Ricaldi,
2018).

Pagano (2008) refiere que el docente estd encargado de la mediacion de los materiales,
facilitando la lectura y guiando al estudiante hacia el autoaprendizaje, motivando el didlogo y la
reflexion en el grupo, promoviendo la interaccion entre estudiantes apelando a recursos como
talleres virtuales, foros, intercambio de experiencias en redes sociales, usando correos
electrénicos, chats, foros de discusion, listas de distribucion, entre otras herramientas. Ademas,
debe promover la investigacién y la profundizacién de contenidos. Teniendo en cuenta también,
gue no todos los estudiantes son iguales, y que no todos tienen el mismo ritmo y estilo de
aprendizaje. Este autor ha identificado ademas algunos atributos que se buscan en docentes para
modalidades virtuales como empatia para poder conectar con los estudiantes, pro accidon para
evadir los obstaculos y resistencias. Ser buen anfitrion, manteniendo a los estudiantes
interesados. Maestria comunicativa ya que debe poder ser mediador entre las multiples
comunicaciones generadas por la interaccion entre estudiantes y el docente. Maestria didactica:
para que pueda seleccionar los mejores contenidos, actividades y metodologias, para el logro de
los objetivos propuestos en el perfil de egreso de los estudiantes.

Del rol de los estudiantes que participan en programas asincronos podemos decir que se espera
gue en base a la motivacién desarrollen un alto nivel de autonomia, que les permita seguir
adecuadamente los contenidos y actividades del curso pero que ademéas fomente en ellos la
busqueda de nueva informacion complementaria “y la elaboraciéon de procesos avanzados de
aprendizaje basados en el analisis, la sintesis y la experimentacion.” (Gutierrez 2004, p. 22).

También debe desarrollar capacidades necesarias para interactuar y relacionarse con sus
compafieros y asi poder participar en las actividades propuestas. Esta modalidad en especial
requiere que los estudiantes sean conscientes de su proceso de aprendizaje y que desarrollen su
capacidad de agencia para que luego puedan transferir esas habilidades hacia el trabajo en grupo
cooperativo y colaborativo ademas también requiere una alta disciplina en el manejo del tiempo,
donde la motivacién también juega un rol vital para lograr que los estudiantes cumplan con los
objetivos propuestos en el cronograma definido para el programa. Es recomendable que los
estudiantes mantengan una comunicacion continua tanto con los docentes como con sus
compafieros a través de los medios sincronicos o asincronicos de comunicacion. (Gutierrez, 2004)

Evaluacion

El fin de la evaluacién es el de poder estimar en qué grado se han alcanzado las metas del perfil
de egreso en nuestros estudiantes. La evaluacion adquiere un papel clave pues contribuye a
describir y explicar cuantos, hasta dénde, por qué si y por qué no se alcanzaron los fines que se
perseguian con la institucionalizacion de un determinado modelo pedagdgico. (Cardoso 2007)

Los estudiantes deben conocer previamente los tiempos, formas y finalidades de cada actividad
evaluativa. Estas actividades evaluativas y de seguimiento le permiten al docente darle
retroalimentacion al estudiante ayudandolo a mantener el interés en su aprendizaje y ademas
también ayudan a reorientar el programa en caso sea necesario. Durante la planeacién de un
programa académico se definen “los tiempos evaluativos, las formas como estas evaluaciones se
llevardn a cabo y los medios a través de los cuales se retroalimentara lo evaluado” (p.70)

Tanto para la modalidad sincrénica como la asincronica, los docentes deben realizar un
seguimiento continuo del desempefio de los estudiantes, para poder ofrecerles retroalimentacion.



En la modalidad asincronica existe un fuerte componente de aprendizaje autodirigido, donde
podemos observar la autoevaluacion, que es una reflexién del alumno sobre sus propias
acciones. Esto implica un proceso de autocritica, el cual fortalece la autonomia de los estudiantes
y promueve la responsabilidad y el compromiso con su propio proceso de aprendizaje. El registro
de sus avances y evaluaciones, permiten a estos alumnos establecer sus propias estrategias de
aprendizaje.

Las técnicas de evaluacion que se proponen para modalidades virtuales vienen del analisis y
resumen de Valenzuela (2007):

+ Exdmenes en forma presencial: Esta evaluacion es muy util cuando se
requiere mayor control sobre aspectos de la evaluacion como poder certificar la identidad
del estudiante, por ejemplo. Es necesario que los estudiantes estén informados de la
programacion de este tipo de evaluaciones antes de que se inscriban en el curso o
programa académico.

* Exdmenes en forma virtual: Es una modalidad de evaluacion limitada en su
capacidad para medir los conocimientos de los estudiantes o el nivel de desarrollo de
competencias, sin embargo, es bastante flexible y facil de implementar en las plataformas
de aprendizaje virtual.

* Asignar trabajos o proyectos: Se debe cuidar que las actividades planteadas
en los trabajos asignados, individuales o grupales, respondan a metodologias activas y
procuren un aprendizaje significativo, como se ha sefialado antes en este modelo
pedagogico. Hay que hacer un ejercicio creativo y responsable para definir los trabajos y
siempre tener en cuenta las competencias que esperamos observar en el desarrollo de
estos trabajos, manteniendo el alineamiento constructivo.

» Foros asincronicos: Son espacios de discusion y debate donde se pueden
compartir ideas y saberes tanto entre docentes y estudiantes como entre los estudiantes
mismos. Se debe tener en cuenta el indice de frecuencia de participacién y el indice de
calidad de las participaciones de los estudiantes.

* Medios sincrénicos de comunicacién: Especialmente (tiles para los casos
en los que se requiere una comunicacion directa entre el docente y el estudiante o el
grupo de trabajo de estudiantes. Podemos observar a los estudiantes “haciendo” en
tiempo real, o podemos evaluar componentes actitudinales directamente. Especialmente
buenos para dar retroalimentacion y que haya espacio para aclarar dudas.

» Medios asincronicos de comunicacién: Utiles para evaluar a estudiantes o
grupos de estudiantes llevando a cabo tareas, por ejemplo, a través de videos cortos.
Especialmente buenos para establecer comunicacion con estudiantes uno a uno y brindar
retroalimentacion de manera personalizada.

» Autoevaluacion: Es una herramienta de reflexion que funciona como insumo
para la autorregulacion del estudiante y como medio de motivacién para el aprendizaje
auténomo, acercandolo a entender su propio proceso de aprendizaje.

» Coevaluacién: Es una técnica muy Util en espacios virtuales asincronos, donde
los estudiantes pueden evaluar los esfuerzos o resultados del trabajo de otros, bajo
condiciones previamente definidas. Brindando retroalimentacion tanto hacia el docente
como hacia los estudiantes.
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